[10:54] Iseborg Joakim

Min erfarenhet &r att det handlar om kunskap hos handléaggaren. Precis som stér i bilden
Professionell beredskap. Att ha kunskap, fardigheter och formaga att synliggéra deltagarens
potential och resurser som kan omvandlas till en férsérjning och var denna potential kan
anvandas, inom vilken bransch. Kan det stamma?

Ja, det &r vi enige om. Som jag sa, sa har vi ett praksisforsknings-projekt tillsammans med 4
kommuner i Danmark, inom vilket vi arbetar med att bli klokare gallande vad som paverkar
handlaggarens tro pa individen, men ocksa hur man kan arbeta med detta. Vi rdknar med att
publicera resultaten fran det projektet fran hosten 2021.

[10:40] Ylva Lindstrom
Hur manga deltagare har ni per handlaggare?

Det har varit olika i de 10 jobbcenter som har deltaget. Vi kan dessvérre inte sdga nagot klart om
det, da vi i projektet bara kan se antalet av BIP-deltagare, men handldggarna har haft flera
deltagare, an de som deltog i BIP.

[10:43] Anna Lovén

Hur ar nivan pa det danska spraket nar man kommer till er? Vi kan uppleva att manga har svart att
lara sig svenska vilket da blir det storsta hindret att na ett arbete.

Det ar ocksa en utmaning, vi kanner till i Danmark — att danskkunskaper kan vara laga hos
flyktningar/invandrare. Ocksa fastan de har varit i landet en tid. Danskkunskaper ar ocksa nagot,
som manga arbetsgivare lagger stor vikt vid — sa det ar en problemstalining i sig sjalv, att
danskkunskaper inte dr héga.

[10:48] Solbritt Fontander (Gast)
Hur far handlaggare deltagare i jobb? Metoder natverk kontakter?

Det kan jag inte svara simpelt pa Vi kan ju se, att kontinuitet i handlaggarrollen ar viktig, och
att det gors samordnade insatser, dar den arbetsinriktade insatsen maste inga i paketet. Sa er det
viktigt, att handlaggaren tror pa / har en positiv férvéantning om, att deltagaren kan komma i jobb.
Ocksa viktigt att deltagaren rent faktisk soker jobb — och en av de basta jobbsokningskanalerna ar
faktisk genom verksamhetspraktik. Det er det korta svaret — det finns dessvarre inte ett enkelt
recent pa detta.



