m Samordningsforbundet RAR:s diarienummer
RAR Sérmiand

Slutrapport samverkansinsatser
inom samordningsforbundet

Slutrapport ska lamnas in till forbundet senast en ménad efter avslutad insats.

Insatsens namn: ICampus Slussen I

Insatsagare I Nykoping I

Samverkansparter: | Arbetsformedlingen

Vilj Samverkanspart
s

ke

Total Tidsperiod for insatsen: | 2021-01-11 | tili l 2022-11-25 |

Ange syftet med insatsen (som det beskrevs i ansdkan):

Syftet med insatsen r att praktiskt utféra riktade stédinsatser for att starka sjalvbilden och motivationen till
sjalvforsorjning for utrikesfodda personer som genomgar Sfi-utbildning utan att géra framsteg i
sprakutvecklingen, fér att ndrma sig arbetsmarknaden och egenférsérjning.

Har malen uppnatts? | Nej

Om malen inte har uppnatts, kommentera:

I uppdragsbeskrivningen gjordes nedan prioritering.
- Kvalitén i leveranserna ar visentliga for att reslutat- och effektmal ska kunna uppfyllas och anses
déarfor viktigast (1).
- Tidsplanen kan behéva diskuteras och eventuellt justeras om det uppstér problem (2).
- Férandringar i resurser dr den variabel som anses vara mest flexibel i detta projekt (3).

Kvalitén i leveranserna har gjorts efter bista formaga utifran deltagarnas och medarbetarnas
forutsattningar inom insatsen. Férindringar utifran uppsatta effektmal har uppstétt under insatstiden och
har varit svara att paverka. Till viss del har dven deltagarantalet paverkat mdjligheten att uppnd delmal inom
insatsen. Ursprunglig tanke kring antal deltagare per omgéng var 12-15 personer. Till deltagaromgang 4 togs
beslut att 6-8 deltagare var tillrdcklig da en medarbetare slutat i insatsen.

Insatsen genomfdrande var fran borjan 2021-01-01 — 2023-03-31. Justering av tidsplanen gjordes vid
uppstarten da samtliga medarbetare var pa plats férst fran 2021-01-11. Inom insatsen har tidsplanen for
grupperna hallits. Dock har | oktober 2022 beslut tagits att avsluta projektet i fortid, 2022-11-25. Detta med
anledning av svarigheter att f4 in tillrickligt manga deltagare till sista omgangen (grupp 6).

Gillande den variabel som anses vara mest flexibel i insatsen, forandringar i resurser, har en av tva
handledare/delprojektledare avslutat sin anstilining december 2021. Den andre av de ursprungliga tva
handledare/delprojektledare avslutade sin anstallning i oktober 2022.
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Tyvérr har vi blivit starkt paverkade av Covid-19 under stor del av projekttiden. Samhallet var i stora delar
nedsténgt vid starten av projektet och det var svart att fa till 6nskade studiebesok, arbetsplatsbesdk och
praktikplatser. Det paverkade dven samarbetet med regionens Halsoskola (primérvarden) och temat
Foraldrarskap i Sverige (med kommunens handledare i @mnet).

Organisatoriska forandringar har paverkat insatsen, bl.a. praktik inom kommunens arbetsmarknadsenhet
och att slussa vidare till VTS (Vigen till sjalvforsérjning)/Jobbtorg. Samverkan med Arbetsférmediingen har
varit snarig da vi inte har haft nagon smidig “vég in” — kontaktperson. Detta har bl.a paverkat var mgjlighet
att smidigt kunna slussa vidare personer till t.ex férstérkt arbetstraning pa socialt foretag trots ordnade
platser for deltagare.

Att gain i ett jobbspérinom DUA (Delegation fér Unga och Nyanlénda till Arbete) har varit svart da kraven
fér svenska ar niva D vilket manga av véra deltagare haft svart att nd pa grund av olika anledningar, sasom
hélsa/ohélsa, kognitiva svarigheter.

Yalla mamma (ABF-verksamhet) har varit en aktivitet vi i bérjan kunde slussa vidare till men dér méjligheten
efter ett tag inte Iangre fanns.

Svarigheter att fa in dnskat antal deltagare till insatsen har funnits, bl.a pa grund av att andra anvisade
aktiviteter krockat med var insats {vilket dnda till viss del &r positivt, att personerna har en aktivitet). |
sammanhanget spelar dven férutsittningarna fér samverkan mellan olika parter i systemet roll.
Samverkan med VUX (férsorjningsstéd) handlaggarna har fungerat bra.

Beskriv insatsens faktiska resultat i forhallande till ansékan

Redogér fér kvalitativa och kvantitativa resultat

Exempel pé kvalitativa méatt: nya kunskaper och féréndringar i attityder, riktlinjer och arbetssatt
Exempel pa kvantitativa matt: antal deltagare till arbete eller studier

Mal:

Det dvergripande malet med samverkansinsatsen Campus Slussen ar att fler personer i insatsens mélgrupp
ska ha nirmat sig arbetsmarknaden och egenférsérjning. Malet ar att fler individer ska ha en hallbar plan for
att narma sig egenforsdrining och att en stegforflyttning ska ske. Malgruppen &r personer som star langt
ifran arbetsmarknaden, har varit linge i Sfi-studier samt uppbar forsdrjningsstod.

Effektmal:

1. Av deltagarna som pabérjar Campus Slussen, ska minst 60% fullfélja hela insatsen, 3 (+3) manader.

2. Avdeltagarna som fullféljer hela insatsen, ska minst 90% ha en individuell hallbar plan med
relevanta delmal hur de ska nirma sig arbetsmarknaden och egenfdrsérjning.

3. Avsamtliga deltagare som fullféljer hela insatsen i Campus Slussen, ska minst 75% ha ndrmat sig
arbetsmarknaden och egenférsérjning. Detta genom att de efter deltagandet i Slussen deltar i
nagon av foljande aktiviteter:

- arbete med anstillningsstod fran Arbetsformedlingen

- praktik inom Arbetsmarknadsenheten

- deltariinsatsen “Vagen till sjalvforsorjning” (VTS)

- garinini ett jobbspar inom DUA (Delegation férUnga och nyanlanda till Arbete)

- nagon annan for individen passande aktivitet.

4, Avdeltagare som fullféijer hela insatsen i Campus Slussen ska minst 75% ha uppnat sddana
sprakkunskaper att de kan delta i ndgon av aktiviteterna i punkt 3.

5. Avsamtliga deltagare som fullféljer hela insatsen i Campus Slussen ska alla ha uttryckt att de starkt
sin sjalvbild.

6. Avsamtliga deltagare som fullféljer hela insatsen i Campus Slussen ska alla uttryckt att de fatt en
6kad motivation till egenforsérjning.

Definitioner kopplat till effektmal:

Av samtliga deltagare som fullféljer hela insatsen i Campus Slussen ska alla ha uttryckt att de stérkt sin
sjalvbild, effektmal 5.

Insatsen har valt att utga fran forskning Bandura (1997) som menar att tron pa sig sjalv och hur man klarar
av situationer &r det som skapar en sjalvbild. Ett centralt begrepp i sammanhanget ar Self-efficasy, tron pd
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den egna formagan att slutféra uppgifter och nd mal. T.ex att fullfdlja en framtagen plan kan paverkas av en
persons tro pa sin egen férmaga. Intentionen &r att forsdka férmedla, ge deltagaren en bild av sig sjélv som
en arbetande person som kan férsorja sig sjélv. Var sjalvbild &r den forestalining vi har av oss sjélva Egidius
(1997).For att na detta mal &r var grundinstilining att tro pa och uppmuntra deltagarnas framsteg, stora
som sma. Vi utgar ifran forskningstesen, Rosenthaleffekten, som visar att elevers resultat blir battre om
ldrarnas forvantningar pa dessa dr higa. Det finns med andra ord en positiv forvantan pa deltagarnas
foérmaga att komma narmare arbetsmarknaden.

Av samtliga deltagare som fullféljer hela insatsen i Campus Slussen ska alla uttryckt att de fatt en kad
motivation till egenforsdrjning, effektmal 6.

Insatsen har valt att utgd utifran forskning (Herzberg, 1969) som skiljer sig mellan inre och yttre motivation.
Inre motivation beskrivs som egna behov, intressen och egen nyfikenhet och egen tillfredsstéllelse. Att
uppgiften eller dtagandet i sig sjélv kdnns givande att utfora. Yttre motivation handlar om att undvika
bestraffningar och erhalla beléningar. Att t.ex séka jobb for att det forvéntas av nagon annan eller for att fa
behalla bidrag/beldning. For att na detta mal har vi haft individuella samtal och diskussioner i grupp fér att
férsoka vicka intresse och framfdrallt motivation till att orka fortsatta kdmpa. Att férbattra det svenska
spraket och att forstd sammanhanget med individen i samhillet, vélfardssystemet och min roll. Vad kan bli
battre om jag arbetar?

Av deltagarna som fullfsljer hela insatsen i Campus Slussen ska minst 90% ha en individuell hallbar plan med
relevanta delmal hur de ska nirma sig arbetsmarknaden och egenforsorjning, effektmal 2.

Varfor vi gér saker (driving force behind behavior), vad personer vill géra och hur stark viljan &r att na dit
synliggors framférallt nar individuell plan formuleras. Handledare och deltagare i insatsen har ibland olika
syn pa vad det sjilvklara malet &r utifran vart samhallssystem, att alla som kan ska arbeta - vara
sjalvforsériande och hur végen dit kan se ut. En tanke ar att vi kanske utgar utifran olika sociala och
kulturella perspektiv, vilket kan vara en utmaning i sig.

Enligt effektmal 4 ska minst 75% av deltagarna som fullféljer insatsen ha uppnatt sadana sprakkunskaper att
de kan delta i aktiviterna i punkt 3.

Fér att na detta mal har vi férsékt stirka deltagarnas svenska genom suggestopediinspirerad
andraspraksinldrning. Vi anvander alla sinnen, trygghet, gladje och variation i undervisningen for att
utveckla spraket samt mycket repetition.

Sjalvskattningsfragor kopplat till effektmal:

Motivation; Hur viktigt &r det for dig att skaffa ett arbete? Varfor ar det viktigt att arbeta?

Sjalvbild; Hur ser du pa dina chanser att f3 ett jobb? Kommer du att gora det som star i din individuella plan?
Sprak; Hur bra tycker du att din svenska ar? Hur bra klarar du dig pé svenska i kontakt med andra, t.ex
myndigheter?

Maluppfyllnad totalt for alla deltagargrupper (berdknat pa 31 personer):
1)  Uppfylit (84%). 60% av deltagarna som paborjat ska ha fullfdljt insatsen.
2) Ej uppfylit (84%). Minst 90% har en individuell plan.
3) Ej uppfylit (68%). Minst 75% deltar efter insatsens slut i nagon av beskrivna aktiviteter i punkt 3.
4) Ej uppfyllt(52%). Minst 75% har uppnétt sddana sprékkunskaper att de kan delta i ndgon av
aktiviterna i punkt 3.
5) Ej uppfyllt. Alla ska uttryckt att de stérkt sin sjalvbild.
6) Ejuppfyllt. Alla ska uttryckt att de fatt en okad motivation till egenférsérining.

Notering: Procentuell berikning slar hart da antalet deltagare har varit fa. Vi har per grupp uppfylit malen 1-
4 (undantag gr 5 pga avbrott och gr 6 som ej startade). Vid maluppfyllelse har vi ténkt mjukare varde; att de
flesta deltagare har gjort progression om &n vissa liten, och att de har kunnat slussas vidare till en fér
deltagaren anpassad aktivitet efter Slussen. Detta har vi e] tagit hénsyn till i totala procentuella berékningen.
Progression har dven uppmarksammats av handlaggare pa VUX (férsorjningsstod).
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Grupp 2: Ej uppfyllt
Grupp 3: Ej uppfylit
Grupp 4: Ej uppfyllt
Grupp 5: Ej uppfyllt
Grupp 6: Ej uppfylit

Gruppl:

97%.

Maluppfylinad for antal deltagare:
Antal deltagare totalt i insatsen har varit 34 (31) varav tre (3) férlangdes. 20 (17) kvinnor och 14 man.

Grupp 1: Ej uppfyllt. Mal 12-15 deltagare. Faktiskt antal 6 deltagare.
. Mal 12-15 deltagare. Faktiskt antal 10 deltagare.
. Mal 12-15 deltagare. Faktiskt antal 6 deltagare.

. M3l 6-8 deltagare. Faktiskt antal 5 deltagare.

. M3l 6-8 deltagare. Faktiskt antal 7 varav 1 fullféljde. 3 var férléngning.
. Mal 6-8 deltagare. Ingetintag.

M3luppfylinac for antal deftagare per grupp och totalt

milanaideagae  © Amal delagare

EEE em s

Noteringar:
« M2l antal delttagare ar beraknat pd 12 deltagare grupp 1-3.
« M2l antal deltagare sr berknat pa 8 deftagare grupp 4-6.

« M3} antal deltagare justerades infor start av grupp 4, fran 12-15 deftagare tili 6-8 deltagare
per grupp. Detta dé en av tva handledare slutat i projektet.

« Tre deltagare frin grupp 4 farldngdes ytterligare 3 manader {forts i gr 5).
« Beslut togs att avsluta projektet i fartid, innan start av grupp 6.

Maluppfyllelse procentuellt per grupp:

Grupp 1: 50%

Grupp 2: B3%

Grupp 3 50%

Grupp 42 63%

Grupp 5:  88% £ndast en (1) fulifaijde.

Grupp &2 Startar ej.

Maluppfyilelse antal totalt: 57%

Mal antal deltagare efter justering: 60 Antal deltagare; 34

Maluppfylinad per deltagargrupp

Antal deltagare sex (6). Férdelning fyra (4) man och tva (2) kvinnor.
1) Uppfyllt. 60% av deltagarna som pa&bérjat ska ha fullféljt hela insatsen. Narvaro mellan 35% och

2) Uppfylit. Minst 90% har en indiuviduell hallbar plan.

3) Uppfylit. Minst 75% deltar efter insatsens slut i nagon av beskrivna aktiviteter i punkt 3 (se mal).

4) Uppfyllt. Minst 75% ska ha uppnéatt sddana sprakkunskaper att de kan delta i ndgon av aktiviteterna
i punkt 3 (se mal).

5) Ejuppfyllt. Alla ska uttryckt att de starkt sin sjélvbild.

6) Ejuppfyllt. Alla ska uttryckt att de fatt en kad motivation till egenférsérining.
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Grupp2:
Antal deltagare tio (tio). Férdelning en (1) man och nio (9) kvinnor.
1) Uppfyllt. 60% av deltagarna som pabérjat ska ha fullfdljt hela insatsen. Narvaro mellan 28% och
94%.
2) Uppfylit. Minst 90% har en individuell hallbar plan.
3) Uppfylit. Minst 75% deltar efter insatsens slut i ndgon av beskrivna aktiviteter i punkt 3 (se mal).
4) Uppfylit. Minst 75% ska ha uppnatt sadana sprakkunskaper att de kan delta i nagon av aktiviterna i
punkt 3 (se mal).
5) Ej uppfyllt. Alla ska uttryckt att de starkt sin salvbild.
6) Ejuppfyllt. Alla ska uttryckt att de fatt 6kad motivation till egenforsdrjning.

Notering: Antal deltagare till “annan for individen passande aktivitet” &r sju (7) fordelat pé forstérkt
arbetstraning via socialt féretag, ABF-verksamhet och arbetstréning via Samhall. Ovriga tre (3)
aktualiserades for deltagande i insatsen till "Végen till sjalvforsorjning (VTS).

Da denna grupp &r den med flest antal deltagare (10) vill vi férmedla svaren med hjélp av diagram kopplat
till nagra sjalvsattningsfragor.

Start Avslut

Campus Rykdping

Redflektion: Deltagare som har en ligre spraklig niva skattar sig sjdlva hogre i jamforelse med deltagare som
enligt handledare/larare har en hégre niva. Vid avslut svarar deltagare att de klarar sig battre i kontakt med
myndigheter eller arbetsgivare.
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Motivat.or - Start Motivation - Avslut
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Campus Nykdping

Reflektion: Att prata om hur det kan vara att arbeta i Sverige och vilka féréndringar detta ger i livet kan
paverka deltagarens forandring av svar. Att ekonomin och dven méendet kan forbéttras &r nagot som syns i

alla deltagargrupper.

Sjélvbild - Start Sjilvbild - Avsiut

ewoiifey 1 Ara - ) Sdiigs

Notering: Deltagare som troligtivis inte férstatt fragan fullt ut vid insatsens start har vid avslut en béttre
forstaelse for fragan och ger uttryck for att chanserna upplevs som bra att fa ett arbete.
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Sjalvbild

Reflektion: Deltagare svarar vildigt varierat pa om de faktiskt kommer att gora det som vi skrivit i den
individuella planen.

Grupp 3:
Antal deltagare sex (6). Férdelning fyra (4) man och tva (2) kvinnor.
1) Uppfyllt. 60% av deltagarna som paborjat ska ha fullfdljt hela insaten. Narvaro mellan 38% och
77%.
2) Uppfyllt. Minst 90% har en individuell hallbar plan.
3) Uppfyllt. Minst 75% deltar efter insatsens slut i ndgon av beskrivna aktiviteter i punkt 3 (se mal).
4) Uppfylit. Minst 75% har uppnatt sddana sprakkunskaper att de kan delta i ndgon av aktiviteterna i
punkt 3 (se mal).
5) Ej uppfyllt. Alla ska uttryckt att de stédrkt sin sjalvbild.
6) Ej uppfyllt. Alla ska uttryckt att de fatt en dkad motivation till egenférsorjning.

Grupp 4:
Antal deltagare fem (5), Fordelning tva (2) man och tre (3) kvinnor.
1) Uppfyllt. 60% av deltagarna som pabdrjat ska ha fullfljt hela insatsen. Narvaro mellan 42% och
84%.
2) Uppfylit. Minst 90% har en individuell hallbar plan.
3) Ej uppfyllt. Minst 75% deltar efter insatsens slut i ndgon av beskrivna aktiviteter i punkt 3 (se mal).
4) Uppfyllt. Minst 75% ska ha uppnatt sddana sprakkunskper att de kan delta i ndgon av aktiviterna i
punkt 3 (se mal).
5) Ej uppfyllt. Alla ska uttryckt att de stérkt sin sjalvbild.
6) Ejuppfyllt. Alla ska uttryckt att de fatt en 6kad motivation till egenférsérjning.

Kommentar till effektmal 3: Aktiviterna for de fem deltagarna i grupp 4 beskrivs nedan:

En deltagare har fatt sommarjobb pa Samhall, arbete med anstaliningsstéd frén Arbetsformedlingen. Tre
deltagare forldngs 3 méanader (en har fér 1g narvaro och tvé vantar pa besked om arbetstréning &r mdjlig
med st6d fran Arbetsférmedlingen). En deltagare far annan aktivitet med hjalp av Vuxenenheten.

Grupp 5:
Antal deltagare fran bérjan var sju (7). Fordelning tre(3) man och fyra (4) kvinnor).
1) Ej uppfylit. 60% av deltagarna som pabérjat ska ha fullféljt hela insatsen. Nérvaro mellan 18% och
96% innan avbrott.
2) Ej uppfyllt. Minst 90% har en individuell hallbar plan.
3) Ej uppfyllt. Minst 75% deltar efter insatsens slut i nagon av beskrivna aktiviteter i punkt 3 (se mal).
4) Ej uppfyllt. Minst 75% ska ha uppnatt sddana sprakkunskaper att de kan delta i nédgon av
aktiviteterna i punkt 3 (se mal).
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5) Ej uppfyllt. Alla ska uttryckt att de starkt sin sjalvbild.
6) Ej uppfyllt. Alla ska uttryckt att de fatt okad motivation till egenférsérjning.

I denna grupp ingdr tre (3) deltagare fran grupp 4 som fick forlangning.
Av sju deltagare blev till slut en (1) kvar som fullfoljde hela insatsen.

- Viférsokte fortsatt fa till en arbetstréningsplats pa socialt foretag (OneMoreTime) i Nykdping med
hjalp av Arbetsférmedlingen fér denna deltagare. Vid avslut av gruppen (2022-10-21) var detta
annu oklart.

- En deltagare avslutades inom nagra veckor pga ohélsa.

- Tre deltagare pabédrjade studier pa Folkhégskolan (hanvisning fran Arbetsférmedlingen).

- En deltagare har flyttat till annan kommun.

- Endeltagare pabérjade praktik hanvisad av Arbetsférmedlingen.

Grupp 6:
Sista deltagaromgéngen utgar. Beslut tas att projektet avslutas i fortid pa grund av for fa deltagare.

Notering till siffrorna nedan om “antal personer som deltagit i insatsen totalt samt férdelat pa kén”:
Planerat antal dr beréknat pa 12 deltagare per omgang, totalt 72 st (i ansékan 12-15 per gupp).

Tre deltagare har fatt foridngning fran grupp 4 till grupp 5. Sa sett till antalet faktiska (fysiska) personer, &r
siffran totalt 31 st deltagare i insatsen. Malet justerades ned infor start grupp 4.

Uppfdljning av deltagares fortsatta forflyttning mot sjalvférsorjning ingér inte i insatsens
uppdragsbeskrivning. Férhoppningsvis tas insatsens resultat och beskrivning av erfarenheter tillvara av
samverkansparter. En hallbar individuel! plan &r skriven for alta som fullfoljt insatsen. En frdga som belyser
fortsatt arbete med malgruppen ar hur deltagare vid insatsens slut svarat pa fragan; Kommer du att gora
det som star i din individuella plan? Svarsalternativen 3r mellan ett vdrde pa 1-10 dar 1 &r Mycket liten och
dar 10 star for Mycket stor sannolikhet. Medelvérde ar 3.

Hur har insatsen bidragit till biittre samverkan inom och mellan myndigheterna?

- Vuxenenheten har haft en insats som de har kunnat hinvisa personer till, som saknat aktivitet eller
behovt préva sin férméga att fa ett sammanhang utanfor vardagslivet.

- Attvara nagonstans pa heltid eller vid behov anpassat.

- DAvitraffat deltagaren dagligen har vi ocksd kunnat formedla narvaro och framsteg direkt.
Aterkoppling har skett om hur vi uppfattat deltagaren och vad vi tror kunde vara en bra aktivitet
efter Campus Slussen.

- Arbetsformedlingen har fatt hjélp att placera deltagare pé arbetstréaning eller annan ldmplig insats
sa att deltagare har fatt en sysselsattning som ar anpassad efter individen.

Ange antal personer som deltagit i insatsen férdelat pa kén:
Planerat antal Faktiskt antal

Kvinnor 36 20
Man 36 14
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Beskriv insatsens huvudsakliga arbetssitt och kortfattat vilka metoder,
utbildningar och andra aktiviteter som anvéndes.
Vad var det som gjorde skillnad? Vad ledde fram till det 6nskade resultatet?
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Gruppgemensamma och enskilda aktiviteter i klassrummet och utanfér. Vi har jobbat
suggestopediinspirerat, forsokt anvanda alla sinnen, ha variation, kdnna trygghet och gladje nér vi lar oss.
Manga diskussioner och att férséka koppla ihop det vi pratat om genom att géra det praktiskt, t.ex olika
samarbetsdvningar om vi har pratat om samarbete i arbetslivet. Har vi pratat om hélsa och t.ex ordet
balans, s& gjorde vi olika balansdvningar och kunde sedan dven koppla ihop det begrepssmassigt till
arbetslivet och livspusslet. Jobbat med texter och spelat spel med koppling till véra teman och spraket.

Ovat pa att sjalv kunna logga in pa dator och ta sig vidare till t.ex arbetsférmedlingens hemsida,
aktivitetsrapportera, hitta, ldsa och forsta jobbannonser pa platsbanken och hur skicka ansékan. Rolispel
anstallningsintervjuer har gjorts. Diskuterat bra och mindre bra intervjuer, tittat pa exempel.

Vi har tranat mycket pa att |asa och forstd instruktioner, genom att ga igenom och férklara infér varje
uppgift vi har gjort. Vi har skickat ut gruppen p& uppdrag som de ska lgsa tillsammans genom att félja en
instruktion och sedan beratta for oss hur det gick.

Nagra studiebesok fick vi till och vi gjorde sprakpromenader for att ge deltagarna mbjlighet att &ka sin
omvarldskunskap om den egna staden.

Vi bjéd in en person som kom och beréttade om sin resa fran det att han kom till Sverige — “Det goda
exemplet”.

Yoga har varit en popular aktivitet som en lugn start pa slussendagen eller som pausgympa. Totalt mycket
rorelse pa olika satt for att behalla ork, fokus, intresse och for att komma ner i varv, men ocksa fér att skapa
ett intresse hos deltagarna att komma igang med egna enkla traningsrutiner for sin hélsa pa sikt.

Liten grupp dér alla har fatt méjlighet att héras och lyssna pé varandra. Spraket och coachningen har rort sig
inom tema hilsa, arbetsliv, svenska samhillet/vilfarden och vardagsspraket. Vi har skalat bort en del
energikravande moment i sprakinlarningen. Fokus har legat pa tal och harforstaelse, mindre pa skriftlig
produktion. Vi har repeterat mycket men p3 olika sétt och olika intervall for variationen och férsokt vara lite
jobbiga i syfte att férmedla att vi tror att individen faktiskt kan en hel del redan och behdver ta eget ansvar
att anvanda spraket dagligen i olika vardagssituationer. Vi tipsade om och besdkte sprakcafé tillsammans.
Till nagra av grupperna lyckades vi f4 till samarbetet med Regionens Halsoskola samt kommunens féreldsare
om Foraldrarskap i Sverige. Dessa traffar genomférdes till stor del digitalt varav Halsoskolan tillsammans
med VTS (Vigen Till Sjalvforsorining).

Progression har uppméarksammats av handlaggare inom kommunens vuxenenhet. Handléggare upplever att
det &r |attare att kommunicera med personerna och forsté varandra lite battre. En erfarenhet som vi vill
formedla 4r att personer som anvinder svenska spraket dagligen gor framsteg, vissa valdigt lite men manga
uttrycker att det &r |3ttare att f3 fatt i orden och har ocksa utokat sitt ordférrad. Detta méjliggér att
deltagarna kan kanna sig lite mer bekvama i olika sammanhang genom att anvanda sig av och forsté ord och
fraser som anvinds i samhillet och inom yrkeslivet. Sprakligt har vi sett att deltagarna &r ovana vid
frageord, svart att uttala vokaler, platsbyte av bokstéver och meningsuppbyggnad. Dér har vi bl.a anvant oss
av kér/hoglasning och lite sing och musik som komplement. Flertalet deltagare svarar att de inte anvénder
spraket alls pa fritiden.

tndividuella samtalen har varit viktiga for att stérka motivation och sjalvbild men aven for sprakutvecklingen,
att ytterligare koppla ihop diskussioner/ord/fraser till de olika teman vi jobbat med och varfér vi har trénat
pa dessa, samt anpassa mer pa individuell niva. | individuella samtalen har vi utgdtt fran var deltagaren
befinner sig och forsokt arbeta med smé stegférflyttningar sa att kanslan av att klara av saker stérks. For att
stirka bilden av sig sjalv har vi jobbat med att hitta och uttrycka ”vad kan jag och vad ar jag bra pa”. Vi har
tryckt pa det egna ansvaret “Vad kan du sjélv gora for att forandra din nuvarande situation?”.

Nirvaro och att passa tider har varit en utmaning i alla deltagargrupper. Dels att anmala sin frénvaro vid
egen sjukdom eller vard av barn. Aven att inom rimlig tid formedia moten med sjuk- eller tandvard,
utvecklingssamtal barnens skola mm. Franvaro for att 16sa livspusslet ar dven det en anledning till sémre
narvaro hos en del deltagare. Vi har tranat detta genom att dels anvinda oss av en enkel papperskalender
for tider som paverkar nirvaron pa Slussen. For planering av sin egen och familjens dag/vecka har vi ocksa
visat hur man kan anvinda t.ex telefonens kalender. Vi har diskuterat hur man kan hjélpas at i en familj, att
mamma och pappa kan dela pa anvaret och att &ven barnen kan hjalpa till efter alder och férmaga.
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Styrkor har varit den lilla gruppen med nirheten till oss lrare/handledare, individuell coachning och
anpassning till individen. Det har hjilpt oss att finga signaler snabbt och vi har vid behov kunnat férmedla
dessa till samverkanspart (oftast handldggare pd kommunens vuxenenhet). Handledare och spraklérare med
olika kompetensomraden har varit en styrka i insatsen da vi kompletterat och tagit vid varandras arbete.

Vi har ocksa varit lite jobbiga men med édmjukhet — Vad behover du hjalp med? Vad behdver du gora sjélv?
Vilka rattigheter och vilka skyldigheter har du? Vi har talat mycket om och tryckt pa vikten av eget ansvar.

D4 syftet med insatsen &r att, utféra riktade stodinsatser for att stérka sjélvbilden och motivationen till
sjalvforsorjning for utrikesfddda personer som deltar i Sfi utan att gora framsteg i sprakutvecklingen samt
narma sig sjalvforsorjning och arbetsmarknad, har vi anvant oss av en processkarta for att synliggdra vad vi
ska gora fora att halla samma tanke och arbetssatt genom alla deltagaromgangar.

Holugel
Tumia hesa
Terme artwess

e i

Forsrmnmp | Tverge

Viérde for deltagare
Att fa mojlighet att;
- varaien heltidsaktivitet och uppleva hur det kinns och fungerar i deltagarens nuvarande
livssituation.
- fundera kring och diskutera vad som krévs fér att vara pa en arbetsplats genom att vara pa plats i
aktiviteten och att vid forhinder meddela franvaro.
- anvénda det svenska spraket varje dag.
- lara sig att anvinda vardagssvenska, t.ex vad vi kan prata om pa en fikapaus pd ett arbete.
- trdna pa hur en arbetsintervju gér till och vad som kravs for att klara av att arbeta.
- fainformation om hur jag sjalv kan ta hand om den egna hélsan sa att jag orkar arbeta eller studera
pa ett framgangsrikt satt.
- fagemenskap i en grupp och att komma hemifran och bryta invanda ménster i vardagen utan
arbete.

Deltagarens resa
For att forséka beskriva variationen av deltagare och vad vi har uppfattat kring motivation, sjélvbild och

utveckling av sprak samt utmaningar, kommer har nagra skildringar.

1) Man fodd 1985. Har natt niva 2B inom SFi och kommer inte vidare. Har flertalet génger férsékt
uppna drémmen att fa svenskt kdrkort. Beskriver sig som en annan man i Sverige n i hemlandet.
Onskar sig familj och ett vilbetalt arbete sé att han kan slippa socialen. Tycker sjélv att han kan
tillrdckligt bra svenska och vill bara ha ett jobb. Har |13g nérvaro och vill sjdlv bestdmma nér han
kommer. Séker inte arbete. Far efter en tid ater chans att komma vidare inom Sfi da hans svenska
anses som for 13g.

2) Kvinna fodd 1961. Har efter |ang tid natt niva 1B inom Sfi och kommer inte vidare. Hon skattar sin
svenska som mycket bra och hon behéver inte hjélp av tolk. Var bedomning &r att hon chansar och
memorerar spraket da hon har svart att bade ldsa och skriva. Har fatt ta del av flertalet insatser
inom arbetsformedling och kommun. Hon &r bestdmd Gver att hon kan arbeta och &r stark. Har
sagt det till Arbetsférmedlingen och kan inte férsta att de inte bara kan ge henne ett arbete. Efter
insatsen far hon forstirkt arbetstrining med hjalp av arbetsformedling pa ett socialt
atervinningsforetag. Dar uppticks svarigheter och hon erbjuds och tackar ja till
arbetsférmagebedémning for att forhoppningsvis fa den hjélp hon behover.
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3)

4)

5)

Kvinna fodd 1972. Har natt till Sfi niva 1D. Hennes instéllning &r att hon inte behdver denna insats
och att det hon verkligen behéver &r ett jobb. Uppticker hennes utmaningar i att fa ihop spraket
sjélv. Hon forlitar sig till andras hjélp att formulera ansékningar osv. Har arbetat men har svart att
behalla jobbet, Ar ibland valdigt 1ag och kinner sig ensam. Ar fér krangligt att jobba om hon inte far
heltid for att det blir problem med férsérjningsstdd. Har efter insatsen en ny timanstélining och
dven fortsatt hjalp med férsorjning.

Man fodd 1973. Har néatt till Sfi niva 3D. Har svart att dndra dygnsrytm och komma i tid pa
morgonen. Hilsan gor att han endast kan utféra arbete utan tunga lyft. Har kérkort men séker inte
arbete. Storsta dnskan ar att f& arbeta pa Samhall. Med bade berdm och tydliga krav lyckas
personen fordndra sin dygnsrytm och blir en god kraft i gruppen. Far mer anpassade uppgifter och
spraktraning di arbetslivserfarenhet och sprakniva ligger dver den samlade gruppens. Tar pa egen
hand upp tidigare kontakt med handliggare pa Arbetsférmedlingen och meddelar att han efter
avslutad insats direkt kommer att pdborja sommararbete pa Samhall.

Kvinna fodd 1977. Har efter lang tid natt till Sfi niva 1B. Forlitar sig pa sin man nar det géller kontakt
med kommun och arbetsformedling. Tar hjilp med aktivitetsrapportering och soker inte arbete.
Lag digital niva. Uppenbara kognitiva utmaningar. Svart for klockan och att rékna. Tycker att
insatsens niva dr for hog och att det &r en utmaning att kunna ténka abstrakt. Tiden férlangs med
ytterligare tre manader. Férstar inte begreppet handlingsplan och har inte (vad vi kan se) férmagan
att ta egna initiativ i riktningen att komma nidrmare egenférsérjning. Vi vantar fortsatt pa kontakt
med Arbetsférmedlingen gillande arbetstrining som kan leda till att hon far den hjalp hon
behdver, d3 hon inte har férmagan att tillgodogora sig Sfi undervisning. Onskar att hennes man ska
forsorja henne och familjen. Langtar efter sin vardag i hemlandet dér hon tog hand om hemarbetet
och barnen. Har svart att se framét och hon stéller oss frdga om varfor det ar sa svart att leva i
Sverige?

Beskriv hur ert insatsresultat helt eller delvis kommer att anvéndas i ordinarie verksamhet
och i befintliga strukturer. Om implementering inte har genomférts, beskriv varfor.

Campus Slussen kommer inte att implementeras i den ordinarie verksamheten delvis pga att det har varit
svart att fylla deltagargrupperna. Diremot kommer de lardomar vi har dragit att kunna anvéandas i framtida
arbete inom Nyképings kommuns gemensamma arbete for att minska behovet av forsérjningsstod, dka
antalet individer med heltidsaktivitet och minska utanférskapet pga arbetsloshet.

Har alla ansékta medel anvéants?

Om inte, ange orsaken:

Det har varit svart att fylla deltagargrupperna pga olika orsaker, bl a har majligheten till samverkan med
Arbetsfomedlingen nir det géller anvisning till Campus Slussen som aktivitet varit begrénsad. Campus
Slussen har inte heller haft nagot incitament fér att en deltagare ska delta vilket har gjort insatsen "frivillig”.

SAMORDNINGSFORBUNDET RAR SORMLAND
kontakt@rarsormland.se « www.rarsormland.se
formular v.2021-12-09

12



Samordningsférbundet RAR:s diarienummer

RAR Soérmland

Vad har respektive samverkanspart fatt fér lardomar och erfarenheter?

Samverkaninsatsen har under tidens géng forindrats. Lirdom fér kommande uppdrag &r att sakerstélla att
alla parter fullfdljer sitt atagande da alla parter &r viktiga for att fa till stand en foréndring och mdjliggéra
insatsens gemensamt uppsatta mal.

Det finns en uttalad trygghet med att ha en fungerande forsérjning via Arbetsférmedlingen och
Farsériningsstad. Viss ovilja, radsla och oférstaende till foréndring framkommer under insatstiden.

Vi upplever vissa kulturella skillnader gillande vem som ska forsorja familjen och att det inte &r sjélvklart att
bade mannen och kvinnan ska arbeta. Vi har ocksa plockat upp att deltagare upplever att det tar lang tid att
fa ett arbete och att det upplevs som kréangligt. Det &r en vildigt lag kunskap om hur man kan sbka arbete.
Flertalet deltagare inom Campus Slussen aktivitetsrapporterar till Arbetsféormedlingen men deltagaren gor
inte kopplingen till att de faktiskt behdver skicka jobbansokningar. De har heller inte alltid férstatt
betydelsen av att ldsa sina mail frén Arbetsférmedlingen. Informationen &r dessutom mycket svar fér
deltagarna att forsta da den ar pa myndighetssvenska. Det finns manga utmaningar att vara arbetsstkande i
Sverige och samtidigt inte till fullo férsta spraket eller systemet.

Fragorna som anvinds géllande foérutsattningar att na effektmal har gjorts via intervjuer och sjélvskattning.
Till viss del har det varit svart att formulera fragor som ar passande fér malgruppen.

Tidsperioden fér insatsen upplevs snévt i sammanhanget att stérka sjalvbild och fa 6kad motivation. Efter
tre manader har manga deltagare gjort stérre eller mindre férandringar i sitt liv och/eller sitt ténkande om
framtiden. Direkt avgorande da &r att det finns klara végar att slussa vidare till, for deltagarens sjélvbild och
fortsatta motivation samt méjligheten att narma sig arbetslivet.

Behov finns av strukturellt styrd planering for personer i malgruppen for en fortsatt stegforflyttning. Att
paverka och fordndra att stegférflyttning gors genom insatsens olika tema sasom den egna hdlsan och
koppling till det praktiska som hor arbetslivet till.

Det som hindrar stegférflyttning mer an effektmalen visar, kan paverkas av att deltagare &r i stort beroende
av andra da de i stor utstréckning inte pavisar egen férmaga till initiativ att fordndra sin nuvarande situation.
Vi upplever att deltagare ar fast i “systemsnurran”, att personer vandrar runt i systemet som innefattar
Socialtjinst, Sfi, Folkhégskola och Arbetsférmedlingens insatser utan att hansyn tas till den information som
finns géllande individerna fran alla olika instanser.

Var deltagaren befinner sig, val av plats/lokal paverkar kinslan av sammanhang. Ar jag i skolan eller &r
jokalen kopplad till arbete. Lokalen/platsen fér insatsen dr viktig for att fa kdnslan av sammanhanget klar for
sig. Att prata om hélsa, motivation, sjalvbild, valfard och att alla som kan behéver arbeta i Sverige behdver
mer koppling till var indviderna faktiskt ar. Ar det begripligt, hanterbart och meningsfullt for mig? — att
skaffa arbete i koppling till KASAM.

Var rekommendation for att lyckas na det évergripande malet att fler personer i insatsens malgrupp ska ha
narmat sig arbetsmarknaden och egenférsérjning, &r att fa till ett praktiskt ldrande pa en arbetsplats i
kombination med teori och ddrmed dven sprakutveckling.
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Underskrift av insatsédgaren

Namnfértydligande i

Petra Widecrantz

E-post

Petra.widecrantz@nykoping.se

Medlemsorganisation

Nyképings kommun Campus Nykdping

Ort Datum
Nykoping 2023-02-16

Underskrift av samverkanspart
i
‘ -— //_____/___.-——'—'_-?'--‘-’-?7 }-Q\
/.—-—"'/_ //

Namnfértydligande

Jesper Schonbeck

E-post

Jesper.schonbeck@arbetsformedlingen.se

Medlemsorganisation

Arbetsféormedlingen

Ort Datum
Nyképing 2023-02-16

Dokumentet &r som standard begrénsat till ifylining av formulér, men vid behov kan man lasa upp
dokumentet. Klicka p4 Granska i menyraden, Begrénsa redigering, och sedan Stoppa skydd
I&ngst ner i sidopanelen till héger. Ange lésenordet RAR

SAMORDNINGSFORBUNDET RAR SORMLAND
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