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Utlysning: Kompetensutvecklingsinsatser for sysselsatta i Ostra Mellansverige, 22-045

Uppgifter om stodsokanden

Organisationsnamn: SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND
Organisationsnummer: 222000-2485

Utdelningsadress: PLATENSGATAN 5 A 1 1/2 TR, 582 20 LINKOPING

Kontonummer: 46 21 34-8

Behorig foretradare med behorighet att signera ansokan om stod: Mattias Bergstrom
E-post: mattias.bergstrom@linkoping.se

Telefonnummer: +46702020932

Uppgifter om projektet

Namn pa projektet: Inkluderingslyftet

Specifikt mal: A1A
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Antal deltagare: 1650, varav 1250 kvinnor och 400 man
Ansvarig enhet: Samordningsforbundet Centrala Ostergstland
Utdelningsadress:

Besoksadress:

Behorig foretradare med behorighet att signera ansokan om utbetalning: Mattias Bergstrom
E-post: mattias.bergstrom@linkoping.se

Telefonnummer: +46702020932
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Beskriv det problem som projektet vill losa.
Notis: Under fliken Dokument har vi lagt med en PDF som ar en illustrerad version av projektansokan dar
ocksa en LFA-matris och preliminar projektplan finns med.

De allra flesta som vander sig till samhallets olika aktorer i offentlig sektor far ocksa det stéd och den hjalp
som de &r i behov av. Samtidigt hander det, att vi mots av berattelser fran manniskor som pa olika satt
upplevt att de snarare farit illa av vara valfardssystem. Enligt Calmfors och Bergstrom (2018) ar fortroendet
for vara olika samhallstjanster, som syftar till att exempelvis hjalpa manniskor att na arbete, rekordlagt
samtidigt som dessa myndigheter &r viktigare an nagonsin. De som drabbats av glappen och lasningarna
upplever att de inte blir horda av personalen, men vad vet vi egentligen om de anstallda. Hur ar det att
arbeta inom dessa samhllsinstanser? Hur mar vara handlaggare, arbetsmarknadskonsulenter och
arbetsformedlare och hur ser deras forutsattningar ut for att kunna utfora val fungerande tjanster?

| sin bok, Bortom systemskiftet mot en ny gemenskap (Altemark och Dahlstedt 2022), skriver redaktorerna
tillsammans med ett trettiotal andra forskare om den kraftfulla systemforandring som svensk valfard
genomgatt under de senaste 35-40 aren. Ord och begrepp som effektivisering, besparingar, rationalitet,
privatisering, marknadskrafter och New public management aterkommer om och om igen. Resurserna fran
stat och kommun for att hantera vard och omsorg liksom arbetsmarknadsatgarder i stravan att halla en hog
sysselsattningsgrad samt uppna ett jamlikt samhalle har enligt forfattarna konstant minskat. Samtidigt har
retoriken om hur viktigt det ar att forsvara den svenska vélfarden och att lata alla vara med fortsatt. En
ekvation som inte gar ihop vilket bade de berérda malgrupperna och de som arbetar i systemet fatt kanna
effekterna av.

2015 skrev Roland Paulsen i boken, Vi bara lyder, dels utifran sina egna erfarenheter som arbetssokande hos
Arbetsformedlingen och dels utifran iakttagelser bland de anstallda pa samma myndighet, om hur han
hamnar i gral med handlaggare om atgardernas meningsloshet och ser personal som vantrivs i det
byrakratiska ekorrhjul som omger dem. En skarp genomlysning av en av den tidens minst omtyckta
myndigheter, Arbetsformedlingen, dar tjanstepersonerna enligt Paulsen trots upprepad kritik fortsatter att
nitiskt folja absurda regelverk som de sjalva inte tror pa.

En liknande bild kom nagra ar senare, 2020, fran en annan myndighet inom samma sektor. Den har gangen
var det Forsakringskassan som stod i fokus och forskaren var ovan namnda Niklas Altermark. | sin bok
Avslagsmaskinen vittnar aven han om en samhallsapparat som gor ratt och till och med hyllas av politiken,
samtidigt som bade personal och klienter kdnner sig krankta och utsatta.

Professor Mats Alvesson vid Lunds universitet kallar det har fenomenet for funktionell dumhet i bland annat
The Stupidity Paradox (2016) och The Triumph of Emptiness (2022). Och han varnar for att detta ar sarskilt
tydligt inom offentlig sektor. Bland annat pa grund av en ledarskapskultur som utgar fran fyra varderingar:

- forsiktighet
- foljsamhet

- feghet

- forljugenhet

Nagot som leder till att vi blir of6rmdgna att anvanda vara samhallsresurser pa ett vettigt satt. Regelverk
och lagar tycks snarare lasa in an vagleda till kloka val. Politiker och forvaltningsledningar utarbetar en
standig strom av styrdokument och annan formalia kring arbetsmiljo, jamstalldhet och kulturell mangfald,
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som samtliga enheter inom stat, kommun och region arligen ska utveckla och revidera, men som i dvrigt
mest samlar damm. Personalen agnar sig at ckad dokumentation, byrakrati och en drivkraft som styrs av
radsla for att gora fel mer an att astadkomma resultat av varde.

Bild fran personaldag med personal fran Forsakringskassan dar alla fatt svara pa vad som paverkar
utvecklingen inom den egna organisationen

Sverige, i likhet med andra lander, har kommit att skifta mot en mer individualiserad och paternalistisk
(6verordnad och beskyddande) valfardslogik som forsoker andra manniskors beteenden utifran en tanke om
moral hazard (férenklat = om du ger mig information och litar pa min moraliska kompass kan jag hjalpa dig.
Moralisk risk uppstar nar en part i ett avtal kan 6ka sin nytta genom att dra nytta av positiva konsekvenser
av riskfyllda handlingar men dar eventuella negativa konsekvenser delvis eller helt drabbar en eller flera
andra parter. Den ena parten sags da vara beroende av motpartens moral, pa sa vis att denne uppgett all
relevant information fér den andra parten.) och liknande, som t.ex. Angelica Borjesson skrivit om angaende
sjukforsakringen i sin avhandling (R)evolutionara idéer Forandring i svensk sjukforsakringspolitik 1995-2015.

Jonna Bornemark talar om behovet att ge alla anstallda en chans att aterigen lita pa det goda omdomet. |
De omatbaras renassans - en uppgorelse med pedanternas varldsherravalde (2018) och i Horisonten finns
alltid kvar (2020) gor hon upp med forpappring, floskelproduktion och digitaliseringstro i jakt pa kontroll
och matbarhet. Hon visar vagen till hur vi skapar ett manskligare samhalle.

Erik Nilsson ar inne pa samma linje. Han skriver i sin bok Det var nagot med fjarilar - reflektioner om
demokrati och styrning (2022) om vikten av att omforma svensk valfard sa att systemet i sig kontinuerligt
lar sig att skapa och forbattra vardet for den som ska anvanda dess tjanster. Vidare berattar han om manga
ars erfarenhet fran bade skola, aldrevard och arbetsmarknadsenheter i landets kommuner hur oerhort
avgorande det ar vem du som elev, patient eller arbetssokande far mota.

“Om vi skulle kunna lyfta daligt fungerande verksamheter bara lite ndrmare de som fungerar bast skulle det
innebéra ett enormt lyft i kvalitet.” (s28 Det var nagot om fjarilar) | samtal med personalgrupper som bade
mar och presterar riktigt bra kommer ocksa berattelser om att det ar en ynnest att fa en chans att uppleva
en helt annan kansla i sitt yrkesliv. Nagot som i sin tur leder till mer valmaende organisationer och en
starkare stallning for den anstallda.

Erik menar att det finns en stor outnyttjad potential i var samhallsapparat och for att na dit behover vi
utforska och forsta vad som far medarbetarna att vilja andra sitt arbetssatt. Han fortsatter sitt resonemang
genom att avfarda styrdokument, planer och enbart traditionella kurser till forman for tva pedagogiska

grepp:

Nar de far se en annan kollega ut6va det som &r nytt
Nar de sjalva far vara med och under ledning prova pa att tillampa nya arbetssatt och darmed uppleva att
det gor skillnad

Fragan blir da vad ar det som gor skillnad? Hur ska vi veta att vi stéller ratt fragor och angriper dessa
utmaningar pa ratt satt? Valjer vi att folja ovanstaende forskares resonemang och tittar pa den personal
som finns hos Samordningsforbundens medlemmar:

- Arbetsformedlingen
- Forsakringskassan
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- Regionerna
- Kommunerna

skulle huvudproblemet (P) kunna beskrivas pa foljande satt:

Personalen saknar bade tillgang till och praktiska férutsattningar att ta till sig och tillampa den allra
senaste kunskapen inom sina yrkesomraden. Det finns ocksa ett behov av att utveckla formagan att
samverka och hur vi tillsammans kan astadkomma vardeskapande samarbeten 6ver myndighetsgranserna.
(Brist pa kunskap och samverkan)

Vi har valt att félja LFA-metoden i var disposition av denna ansékan och kopplar problemformuleringen till
orsaker, konsekvenser och senare mal och delmal samt indikatorer och aktiviteter enligt metodiken med
numrerade punktlistor.

| arbetet med att férbereda detta projekt drar vi ocksa lardomar fran nuvarande ESF-projekt BIP, VTA och
samverkan. Inkluderingslyftet ar att betrakta som ett parlbandsprojekt eftersom vi ocksa har valjer att
anvanda oss av de tva studier, den danska BIP, Beskaeftigelses Indikator Projektet (2017), Vaeksthusets
forskningscenter och VTA, Vagen till arbetsgivarna (2016), som pa ett konkret och handfast satt tar sig an
den ovan beskrivna situationen for bade personal och den som star i behov av samhallets tjanster.
Tillsammans utkristalliserar de ett antal utmaningar (delproblem) som fortydligar och ringar in delar av vad
huvudproblemet innebar i praktiken:

P1 Personalen saknar kunskap kring de bakomliggande faktorer som ar kopplat till tilltro till
individen och den egna professionen samt forutsattningar att praktisera denna kunskap
i sin vardag (Tilltro)

P2 Personalen saknar kunskap om betydelsen av att ha jobbfokus fran start samt
forutsattningar att praktisera denna kunskap i sin vardag (Jobbfokus)

P3 Personalen arbetar i organisationer och system som ej uppmuntrar reflektion och
flexibilitet (Flexibilitet)

P4 Specialisering leder till fragmentering (Fragmentering)

P5 Vi saknar verktyg for uppfoljning och kunskapsutveckling (Uppfoljning och
progressionsmatning)

P6 Allt for manga anstallda inom det arbetsmarknadspolitiska omradet saknar kontakt
med arbetsgivare (Arbetsgivarkoordinator)

P7 Det saknas rutiner for avtal och 6verenskommelser mellan myndighetspersoner och
arbetsgivare som ar beredda att inkludera (Avtal och 6verenskommelser)

P8 Rutiner for enhetliga och individanpassade handlingsplaner saknas (Handlingsplan)

P9 Personalen saknar kunskap och forutsattningar att kunna ge adekvat personligt stod
(Personligt stod)

P10 Vetskapen om vilka ekonomiska stod for anstallning som finns och hur de kan
anvandas ar lag (Ekonomiskt stod)

P11 Personalen har varken den senaste kunskapen eller ratt forutsattningar for att kunna
erbjuda miljoanpassning och fysiskt stod till den enskilde (Anpassningar)

P12 Personalen kanner osakerhet kring hur de ska ge ratt stod och information till
arbetsgivarna (Arbetsgivarstod, arbetsgivaranpassad utbildning och information)

P13 Fortroendet for vara samhallstjanster ar lagt (Fortroende)
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Beskriv de huvudsakliga orsakerna till problemet.

| nedanstaende avsnitt beskrivs de huvudsakliga orsakerna till problemen som listats i avsnitt 2.1 pa
foljande satt:

1. Huvudproblem eller delproblem (P)
2. Huvudorsaker eller delorsak (O)

P. Personalen saknar bade tillgang till och praktiska forutsattningar att ta till sig och tillampa den allra
senaste kunskapen inom sina yrkesomraden. Det finns ocksa ett behov av att utveckla férmagan att
samverka och hur vi tillsammans kan astadkomma védrdeskapande samarbeten Gver myndighetsgranserna.
(Brist pa kunskap och samverkan)

0. Ett allt for system- och NPM-orienterat forhallningssatt (New Public Management) har lett till att flera
tjanster ej ar vardeskapande for individen och att personalen ej deltar aktivt i den kontinuerliga
utvecklingen

P1 Personalen saknar kunskap kring de bakomliggande faktorer som ar kopplat till tilltro
till individen och den egna professionen samt forutsattningar att praktisera denna
kunskap i sin vardag (Tilltro)

01 Delorsak: “Vi och dem”

01.1 Specialisering ger latt fragmentering och ett “vi och dem" tank som skjuter over
problem pa den andra.- (Vi och dem)

01.2 Malgruppsfokus tenderar att kategorisera manniskor vilket i sin tur ger standardiserade
tjanster istallet for flexibilitet och individanpassning (Kategorisering)

01.3 En uppdelad ekonomi gor att vi tappar helhetsperspektiv och darmed ser vi inte den
mojliga losningen (Uppdelning)

01.4 Ett rattsorienterat system tenderar ocksa att flytta ansvaret till den andre
(Rattsorientering)
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01.5 Om vi inte har tjanster som visat att det gar, ar det latt att ldgga skuld hos den andre
(Saknar malbild)

P2 Personalen saknar kunskap om betydelsen av att ha jobbfokus fran start samt
forutsattningar att praktisera denna kunskap i sin vardag (Jobbfokus)

02 | en vaxande byrakrati och i avsaknad av lésningar for den enskilde (exempelvis
konkreta jobbtillfallen) flyttas latt fokus till att tillfredsstalla systemet snarare an
individen. Vara system &r ofta mer problemorienterade an lésningsfokuserade,
patogena mer an salutogena.

P3 Personalen arbetar i organisationer och system som ej uppmuntrar reflektion,
flexibilitet och agilt larande (Flexibilitet)

03 New public management (NPM), kontrollbehov, tradition, bristande kunskap och
hierarkier ar nagra orsaker till att vi saknar flexibla och individanpassade tjanster och
system

P4 Specialisering leder till fragmentering (Fragmentering)
04 Organisation och strukturer, uppdelade budgetar, ledarskap, stupror, prioritering,
okunskap, NPM

P5 Vi saknar verktyg for uppfoljning och kunskapsutveckling (Uppfoljning och
progressionsmatning)

05 Saknas kunskapsorienterat arbetssatt, uppdelat ansvar, sekretess och GDPR, tradition
och datamognad

P6 Allt for manga anstallda inom det arbetsmarknadspolitiska omradet saknar kontakt
med arbetsgivare (Arbetsgivarkoordinator)

06 Aktoérerna har blivit allt for systemorienterade och dgnar sig mer at sin inre byrakrati an
att bygga relationer med arbetsgivarna som ar de som i slutanden ska inkludera och
darmed sta for ldsningen

P7 Det saknas rutiner for avtal och overenskommelser mellan myndighetspersoner och
arbetsgivare som ar beredda att inkludera (Avtal och 6verenskommelser)

07 Fokus ar forskjutet till det egna systemet och dess regelverk mer an de relationer som
behovs for att na uppsatta mal om anstallning. Manga saknar ocksa insikt om varde av
goda relationer med arbetsgivarna.

P8 Rutiner for enhetliga och individanpassade handlingsplaner saknas (Handlingsplan)

08 Standardisering och malgruppskategorisering tenderar att leda till att individen
forvantas anpassa sig mer till systemet an att systemet moter individen. Samtidigt
saknas kopplingar mellan aktorer som for individens basta borde samverka.

P9 Personalen saknar kunskap och forutsattningar att kunna ge adekvat personligt stod
(Personligt stod)

09 Resursbrist, kunskapsbrist, malgruppsindelning, NPM, fragmentering och svag
samverkan, effektiviseringsiver, prioriteringsfraga

\, Svenska
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P10 Vetskapen om vilka ekonomiska stod for anstallning som finns och hur de kan
anvandas ar lag (Ekonomiskt stod)
010 Mycket hog forandringstakt, osakerhet bland de anstéllda, lagt fortroende for systemet

P11 Personalen har varken den senaste kunskapen eller ratt forutsattningar for att kunna
erbjuda ett miljoanpassning och fysiskt stod till den enskilde (Anpassningar)
011 Resursbrist, fragmentering/specialisering, behov av kunskap

P12 Personalen kanner osakerhet kring hur de ska ge ratt stod och information till
arbetsgivarna (Arbetsgivarstod, arbetsgivaranpassad utbildning och information)
012 Rutiner, erfarenhet och konkreta arbetssatt saknas

P13 Fortroendet for vara samhallstjanster ar lagt (Fértroende)
013 Allmanheten och dven personalen upplever att samhallstjansterna ar krangliga och
ibland rentav inhumana

Beskriv konsekvenserna av problemet.

Mats Alvesson summerar konsekvensen av problemet pa foljande karnfulla satt i boken The stupidity
paradox:

Viktiga samhallsfunktioner sasom skola, vard, arbetsmarknadsatgarder och polisvasende slukar allt mer tid
och pengar utan att i egentlig mening leverera vare sig mer resultat eller kvalitativt arbete - tvartom
urholkas karnverksamheten. Istallet vaxer administration och regelverk medan politikerna utlovar mer guld
och grona skogar for att lugna frustrerad personal och upprorda valjare.

Bast blir man pa att leva upp till formella krav, sa allt ser ut att fungera val pa ytan: "vi har gjort allt ratt
formellt sett, vi ser Gver vara rutiner, vi arbetar med var vardegrund”. Det far till foljd att ledarskapet
snarare blir ett foljarskap. Man fogar sig och spelar med for att gora som alla andra, for det brukar man
gora - eller maste rentav.

| langden leder det till att man trangs innanfor boxen med locket pa. Det medfor kortsiktigt perspektiv,
brist pa reflektion och kritiskt tankande likval som brist pa kreativitet och konstruktiva lGsningar. Klyftan
mellan vad som star skrivet och vad som gors, kan pa sa vis vaxa utan att nagon tar ansvar. En
mobbningsplan pa papperet blir alltsa viktigare an reell problemlésning pa plats.

For att verksamheten ska se bra ut pa ytan vaxer dven en vurm for floskler och blomstersprak. Det indikerar
att man har en tendens att blanda samman onsketankande med realism. Byrakrati kallas rattssakerhet,
gladjebetyg i skolan blir gymnasiebehorighet och kulturkrockar betecknas som kreativ mangfald osv. Det ar
inte fel att verka positiv, men en klar verklighetsuppfattning ar battre.

| nedanstaende avsnitt beskrivs de huvudsakliga konsekvenserna, av de problem och orsaker som listats i
avsnitt 2.1 och 2.2, pa féljande satt:

1. Huvudproblem eller delproblem (P)
2. Huvudorsaker eller delorsak (0)
3. Huvudkonsekvens eller delkonsekvens (K)

\, Svenska
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P. Personalen saknar bade tillgang till och praktiska forutsattningar att ta till sig och tillampa den allra
senaste kunskapen inom sina yrkesomraden. Det finns ocksa ett behov av att utveckla férmagan att
samverka och hur vi tillsammans kan astadkomma vardeskapande samarbeten Gver myndighetsgranserna.
(Brist pa kunskap och samverkan)

0. Ett allt for system- och New public management (NPM) orienterat forhallningssatt har lett till att flera
tjanster ej ar vardeskapande for individen och att personalen ej deltar aktivt i den kontinuerliga
utvecklingen

K. Personalen upplever bland annat stress, utmattning, otillracklighet, osakerhet, ohalsa, okad risk for
konflikt, hog personalomsattning, 6kade kostnader och nar ej 6nskade resultat

P1 Personalen saknar kunskap kring de bakomliggande faktorer som ar kopplat till tilltro till
individen och den egna professionen samt forutsattningar att praktisera denna kunskap
i sin vardag (Tilltro)

01 Delorsak: “Vi och dem”

01.1 Specialisering ger latt fragmentering och ett “vi och dem" tank som skjuter over
problem pa den andra.- (Vi och dem)

01.2 Malgruppsfokus tenderar att kategorisera manniskor vilket i sin tur ger standardiserade
tjanster istallet for flexibilitet och individanpassning (Kategorisering)

01.3 En uppdelad ekonomi gor att vi tappar helhetsperspektiv och darmed ser vi inte den
mojliga losningen (Uppdelning)

01.4 Ett rattsorienterat system tenderar ocksa att flytta ansvaret till den andre
(Rattsorientering)

01.5 Om vi inte har tjanster som visat att det gar, ar det latt att ldgga skuld hos den andre
(Saknar malbild)

K1 Lag tilltro, leder till kontrollbehov och darmed forsamrade relationer med den enskilde,
vilket leder till samre resultat, stress, osakerhet, hot och en rad andra negativa
konsekvenser for personalen

P2 Personalen saknar kunskap om betydelsen av att ha jobbfokus fran start samt
forutsattningar att praktisera denna kunskap i sin vardag (Jobbfokus)

02 | en vaxande byrakrati och i avsaknad av lésningar for den enskilde (exempelvis
konkreta jobbtillfallen) flyttas latt fokus till att tillfredsstalla systemet snarare an
individen. Vara system &r ofta mer problemorienterade an lésningsfokuserade,
patogena mer an salutogena.

K2 Minskar chanserna for den enskilde att na sina mal vilket i sig 6kar stressen for
personalen, skapar en kansla av otillracklighet som i forlangningen kan leda till
sjukskrivning eller hog personalomsattning och darmed hoga samhallskostnader

P3 Personalen arbetar i organisationer och system som ej uppmuntrar reflektion,
flexibilitet och agilt larande (Flexibilitet)

03 New public management (NPM), kontrollbehov, tradition, bristande kunskap och
hierarkier ar nagra orsaker till att vi saknar flexibla och individanpassade tjanster och
system

K3 Lag forandringstakt och innovationsférmaga, utmattande for den som ser potential,
konflikter, sjukskrivning, hog omsattning, kompetenstapp och apati

P4 Specialisering leder till fragmentering (Fragmentering)
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04 Organisation och strukturer, uppdelade budgetar, ledarskap, stupror, prioritering,
okunskap, NPM
K4 Alla gor ratt - anda blir det fel, felaktiga mal, kostsamt, konkurrens, konflikter

P5 Vi saknar verktyg for uppfoljning och kunskapsutveckling (Uppfoljning och
progressionsmatning)

05 Saknas kunskapsorienterat arbetssatt, uppdelat ansvar, sekretess och GDPR, tradition
och datamognad

K5 Personalen vet inte vad som gor nytta eller inte, okad osakerhet, okad risk for felaktiga
beslut, stagnation

P6 Allt for manga anstallda inom det arbetsmarknadspolitiska omradet saknar kontakt
med arbetsgivare (Arbetsgivarkoordinator)

06 Aktorerna har blivit allt for systemorienterade och dgnar sig mer at sin inre byrakrati an
att bygga relationer med arbetsgivarna som ar de som i slutanden ska inkludera och
darmed sta for losningen

K6 Personalen &gnar sig at byrakrati, administration och nar darmed inte sina mal vilket i
sin tur leder till stress, kansla av otillracklighet och okad risk for sjukskrivning

P7 Det saknas rutiner for avtal och overenskommelser mellan myndighetspersoner och
arbetsgivare som ar beredda att inkludera (Avtal och 6verenskommelser)

07 Fokus ar forskjutet till det egna systemet och dess regelverk mer an de relationer som
behdvs for att na uppsatta mal om anstéllning. Manga saknar ocksa insikt om vérde av
goda relationer med arbetsgivarna.

K7 Personalen saknar utvagar att erbjuda till den som soker hjalp vilket ger en kansla av
otillracklighet, hopploshet i uppdraget, stress, sjukskrivning, okad risk for konflikter,
personalomsattning

P8 Rutiner for enhetliga och individanpassade handlingsplaner saknas (Handlingsplan)

08 Standardisering och malgruppskategorisering tenderar att leda till att individen
forvantas anpassa sig mer till systemet an att systemet moter individen. Samtidigt
saknas kopplingar mellan aktorer som for individens basta borde samverka.

K8 Ineffektivitet och samre resultat vilket skapar frustration, kansla av otillracklighet, okad
risk for konflikter, sjukskrivning, hog personalomsattning

P9 Personalen saknar kunskap och forutsattningar att kunna ge adekvat personligt stod
(Personligt stod)

09 Resursbrist, kunskapsbrist, malgruppsindelning, NPM, fragmentering och svag
samverkan, effektiviseringsiver, prioriteringsfraga

K9 Samre kvalitet i tjansterna som ges. Samre resultat och darmed paverkan pa
arbetsmiljo och maende hos personalen

P10 Vetskapen om vilka ekonomiska stod for anstallning som finns och hur de kan
anvandas ar lag (Ekonomiskt stod)
010 Mycket hog forandringstakt, osakerhet bland de anstéllda, lagt fortroende for systemet
K10 Medel anvands inte i den utstrackning som ar mojligt. Farre kommer i arbete. De
anstallda kanner sig otillrackliga. Frustration och okad risk for konflikter. Stress och
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sjukskrivning.

P11 Personalen har varken den senaste kunskapen eller ratt forutsattningar for att kunna
erbjuda ett miljoanpassning och fysiskt stod till den enskilde (Anpassningar)

011 Resursbrist, fragmentering/specialisering, behov av kunskap

K11 Lagre resultat, okad risk for konflikt, stress, kansla av otillracklighet, okad risk for
sjukskrivning, okad personalomsattning, okade kostnader

P12 Personalen kanner osakerhet kring hur de ska ge ratt stod och information till
arbetsgivarna (Arbetsgivarstod, arbetsgivaranpassad utbildning och information)

012 Rutiner, erfarenhet och konkreta arbetssatt saknas

K12 Svaga natverk med arbetsgivarna, fa alternativ till ldsningar, 6kad arbetsbelastning,
kansla av otillracklighet, stress

P13 Fortroendet for vara samhallstjanster ar lagt (Fértroende)

013 Allmanheten och dven personalen upplever att samhallstjansterna ar krangliga och
ibland rentav inhumana

K13 Personalen upplever okad risk for stress, samre resultat, okad risk for konflikt, okad risk
for ohalsa och daligt maende, hog personalomsattning, hoga kostnader

Det har far forstas allvarliga konsekvenser aven ur perspektivet horisontella principer. Som Erik Nilsson lyfte
fram, finns hoga risker med att utformning och genomforandet av samhallets tjanster ar sa starkt
personberoende. Det dkar riskerna for bias och skapar ett rattsosakert system, dven om det pa pappret ser
ut att vara lika for alla, jamstallt, tillgangligt och icke diskriminerande. Genom hela projektet kommer vi
darfor att stalla en rad fragor kring detta och tillsammans med personalen se om vi kan upptacka monster
och konsekvenser och hur de kan hanteras.

Vi kan redan idag se att man i hogre utstrackning tycks na malet arbete/vidare studier trots att det satsas
sarskilt pa att fler kvinnor i grupperna langtidssjukskrivna och langtidsarbetsldsa ska ges stod.
"Arbetsformedlingens arbete med jamstalld arbetsmarknadsetablering - analys och bedomning av mojliga
atgarder”, som &r en bilaga till Kommission for jamstallda livsinkomster (A 2020:01), visar att handlaggare
har hogre tilltro till mans arbetsférmaga och man far mer och snabbare hjalp. Dessutom oftare med
jobbfokus/arbetsnara vilket vi ju vet via BIP ar en framgangsfaktor. Nagot som gor det relevant att undra
over hur det kommer sig att personalen gor dessa val, medvetet eller omedvetet, och hur det paverkar dem
i sina yrkesroller.

Att sektorn har en sadan obalanserad konsfordelning paverkar ocksa lonenivaer och loneutveckling vilket i
sig ger negativa ringar pa vattnet for framtida utveckling och personalens stallning pa arbetsmarknaden
generellt.

Beskriv vilka tidigare insatser som gjorts for att hantera eller l6sa problemet.

Som namnts tidigare ar fragan om svensk valfard och allas rétt till ett gott arbetsliv en standigt aktuell
fraga. Arbetslinjen har varit en tydlig inriktning for vart land lange. Samtidigt mots vi av tidningsartiklar
och granskande tv-program som vittnar om en tjanstepersonkar som kampar med att racka till. Vi har arvt
en berattelse om att vara ett féregangsland i fragor om jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering
dar lag arbetsloshet och ett starkt skyddsnat for alla sags ha varit en sjalvklarhet. Valdigt mycket fungerar
ocksa alldeles utmarkt, men de forskare och forfattare som pa senare ar studerat hur personalen har det
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inom vara myndigheter méter ocksa helt andra roster.

Det ar latt att fa intrycket att inget hander trots alla anstrangningar och forsok att ge alla en chans. SCB:s
helarsekvivalenter har i princip legat stilla under de senaste tjugo-trettio aren. Den nollvision som vi vant
oss vid kopplad till exempelvis trafikfragor saknas inom arbetsmarknadsomradet. Detta trots paroller som
att “alla ska med” och att “nu ska vi ta krafttag mot utanforskapet”. Och detta trots att naringen beskriver
en brant vaxande arbetskraftsbrist i flera sektorer av samhallet. Ett behov, som av demografiska skal, bara
kommer att oka de narmaste aren. Med ratt matchning och ett mer inkluderande forhallningssatt borde fler
kunna fa chansen att vara med att bidra till l6sningen trots lagkonjunktur och oro i varlden.

Och visst gar det att vanda det laga fortroende som Calmfors och Bergstrom skriver om. Ett sadant
exempel, dar en myndighet gatt fran fruktad och minst omtyckt till respekterad och omtyckt ar
Skatteverket, vilket gar att lasa om i Anders Stridhs och Lennart Wittbergs bok Fran fruktad skattefogde till
omtyckt servicemyndighet (2015) . Med parollen “det ska vara latt att gora ratt”, ett malmedvetet arbete
med attityder och vardestyrning lyckades personal och ledare inom myndigheten vanda trenden och bygga
ett helt nytt fortroende bland svenskarna. Ett arbete som ocksa paverkade den egna arbetsmiljon och
darmed personalens stallning pa arbetsmarknaden och det egna maendet.

Och aven om det inledningsvis i denna ansokan lyftes en rad problematiserande exempel fran offentlig
sektor och den arbetssituation som personalen upplever hos nagra av vara svenska myndigheter sa bor
bilden balanseras med att det ocksa gors stora anstrangningar varje dag for att na férandring. Hos allt fran
den enskilde anstallde till vart lands hogsta ledning pagar arbete for att fa éverblick, hitta sammanhang och
konkreta verktyg som ska kunna ge oss alla en mer effektiv och vardeskapande offentlig sektor dar ocksa
personalen kan uppleva att de gor skillnad och trivs i sina yrkesroller.

Samordningsforbunden ar inget undantag. Genom sina medlemmar och den unika arena som FINSAM-lagen
skapar for saval organisation som politik lokalt, regionalt och nationellt kan bade innovation och samverkan
testas och na intressanta resultat. Nagot som flera forbund ocksa gjort i samarbete med ESF. Resultat som
kan utlasas fran SCB, Forsakringskassans uppfoljningssystem SUS och Nationella natverket for
Samordningsforbunds Indikatorer.

Under den senaste programperioden genomfordes exempelvis mer an 50 ESF-projekt, omfattande nara pa 1
miljard kronor, dar Samordningsforbund var agare. Exempel som MIA och MIA vidare (Stockholm),
Malmékraften (Malmé) och Samordningsbron 1 & 2 samt BIP, VTA och samverkan (Ostergétland) ar bara
nagra test och innovativa insatser dar bade personal och deltagare visat att Samordningsforbunden kan
bidra till forbattring.

| Samordningsbron 1 och 2 har personal och beslutsfattare utforskat fragan om hur vardeskapande
samverkan kan astadkommas mellan SCO:s medlemmar. Bade i syftet att gagna personalens situation och de
stodsokanade. Under arbetet har flera olika verktyg och teorier testats och bade BIP och VTA har visat sig
bidra mycket positivt varfor alla inblandade enats om att dessa erfarenheter ska inga i det som numera
kallas Bro-modellen. Ett samlingsnamn for den verktygslada av kunskap, metoder och forhallningssatt som
utgor kittet till forbattrad arbetsmiljo for personalen som stravar efter samverkan och okad inkludering.

| det sistnamnda projektet, BIP, VTA och samverkan, som pagatt sedan 1 januari 2022, har nara 1000
anstallda fran framst kommuner och regioner, men ocksa Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och flera
olika personalgrupper fran civilsamhallet tagit del av kompetenshdjande insatser om just de tva

11 (42)

\, Svenska
7\“ ESF-radet



* X %
12 (42)

*
* *
*

*
* ok

Medfinansieras av
Europeiska unionen

kunskapskallor som det har projektet hoppas kunna arbeta vidare med.

Samordningsforbundet RAR i Sérmland var ej med i BIP, VTA och samverkan, men har tva utbildare i BIP och
har hittills utbildat de egenfinansierade insatserna och de ESF-projekt som samordningsforbundet agt. En
kommuns social- och arbetsmarknadsenhet har genomgatt grundutbildning och ytterligare en kommun
kommer att utbilda samma enheter under varen. Forfragan finns ocksa fran Arbetsférmedlingen. | S6rmland
finns stor potential for att ge grundutbildning och vidareutveckla konceptet i enighet med planen for
projektet. Samordningsforbundet ser stor fordel med den samverkan som planeras mellan
Samordningsforbunden i syfte att vidareutveckla och sprida BIP.

Och bade BIP och VTA visar tydligt hur studier och samarbeten med vara larosaten kan lyfta kvalitén bade
for personalen och de som star i behov av offentlighetens tjanster. Och det ska forstas sagas klart och
tydligt att det vore formatet att tro att tva studier och ett ESF-projekt skulle férandra allt, men det &r inte
fel att saga att det kan bidra.

Arbetet med att ta fram modellen for VTA inleddes redan 2015 i samarbete mellan Samordningsforbundet
Centrala Ostergétland och Linkdpings universitet. Danska BIP nadde Sverige forst 2019 efter flera ars arbete
hos danska Vaeksthuset och Aarhus universitet.

Gillande VTA kan Samordningsforbundet Centrala Ostergétland idag sdga att det varit en starkt bidragande
del i Samordningsbron och Instegets goda resultat. Personal i tre kommuner som tillsammans med
forbundets andra medlemmar har fatt uppleva hur samverkan tagit helt ny fart och darmed resultaten for
den enskilde. Nagot som lett till 6kad arbetsgladje och betydande yrkesstolthet hos personalen. Innan
pandemin lag andelen ut i arbete pa hoga 70 % trots att medlemmarna tillsammans motte malgrupper som
haft offentlig forsérjning i mer an 3 ar och darmed ansags sta valdigt langt fran arbetsmarknaden.

Resultat som nu lett till implementering av bade arbetssatt och verksamheter. BIP/VTA har blivit ett
begrepp. Och efterfragan om att fa utbilda all personal hos forbundsmedlemmarna ar stor. Forst i
Ostergotland och sen vidare i hela Ostra Mellansverige och landet i sin helhet.

Sedan 2019 har det ocksa byggts upp natverk for traffar kring bada koncepten. Nationella natverket for
Samordningsforbund har ocksa slutit avtal med danska Vaeksthuset for att utbilda utbildare om BIP. |
skrivande stund ar ett tjugotal utbildare klara och initiativ som denna ansokan sker pa flera platser i landet.

Tack vare det goda samarbetet med medarbetarna vid Vaeksthusets kompetenscenter i Danmark sker ocksa
ett livligt utbyte av idéer och material som gor kurserna allt mer intressanta och anvandbara. Flera férbund
har bade bjudit in varandra och danska delegationer och ett antal grupper har varit pa besok i Kdpenhamn
for att ytterligare fordjupa samarbetet. Danska Vaeksthusets forskningscenter och kompetenscenter
fortsatter ocksa sina studier och producerar l6pande nya resultat. Under varen 2023 startas en
fordjupningskurs om BIP - reflexiv praxis och sakta bygger de upp en utbildning for arbetsformedlare med
siktet att slutligen kunna legitimera formedlare pa samma satt som vi ger legitimation till larare,
arbetsterapeuter eller lakare. Ett arbete som vi amnar f6lja och soka inspiration fran.

Under varen, sommaren 2022 fick Samordningsférbundet Centrala Ostergétland chansen att ta fram en
digital kurs for VTA och under hosten har ett par hundra personer testat. Det har kommer att bli ett
kraftfullt verktyg bade for att sprida kunskapen, fa igang workshops och 6ppna upp for nara dialog om
tillampning och implementering. Samtidigt ar det en plattform for kunskapsinhamtning om hur personalen
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uppfattar sin nuvarande situation i de olika uppdragen och hur metoden paverkat deras stallning och
mojlighet att utova sitt yrke.

Med de digitala verktyg som nu vaxer fram finns ocksa helt andra mojligheter att na manga fler. Nagot vi
hoppas ska underlatta arbetet dven for BIP. Vi hoppas fa gora pa liknande satt dven for BIP-delen i det
kommande projektet.

Soker vi bland pagaende forskning kan vi ocksa se att det pagar dialog varlden 6ver om just de fragor som vi
lyfter i den héar ansokan. Det sags ibland att det gors for lite forskning inom omradet
arbetsmarknasinkludering. Samtidigt ger en enkel omvarldsspaning snabbt ett antal artiklar som bekraftar
att den ovan beskrivna bilden ar mer generisk an unik for just Sverige. Har foljer nagra exempel:

1) Malmberg-Heimonen |, Natland S, Toge AG, Hansen HC. 2016. The effects of skill training on social
workers” professional competences in Norway: Results of a cluster-randomised study. British Journal of
Social Work (2016) 46, 1354-1371 doi:10.1093/bjsw/bcv073. (Laddat ner:
https://drive.google.com/drive/folders/1D7_8Q50fCG9Aabrcgd80ArAGXvIdRmlIr )

Har poangteras vikten av att bade arbeta med kunskap, utbildning, evidens, standardiserade metoder och
reflektion, anpassning till lokala forutsattningar och fortlopande handledning. Programmet som undersoktes
visade signifikanta positiva effekter pa socialarbetares skattning av sin professionella kompetens och
kvalitet i deras arbete/handledning ett ar efter deltagande.

2) Communities, E. 2010 Promoting Social Inclusion and Combating Stigma for Better Mental Health and
Well-being. European Communities Lisbon
https://health.ec.europa.eu/system/files/2016-11/ev_20101108_frep_en_0.pdf

Stigmatisering av psykisk ohalsa okar i Europa. Positiva effekter av sektorsovergripande samarbete. Olika
insatser saknar kvalitet. Avsaknad av/brister i preventionsarbetet. (Jag anfor denna skrift har for att dar
utbildning brister paverkar det kvalitet och preventionstink. Detta leder till att farre soker vard. Aven
diskriminering leder till mindre vardkonsumtion. Foljder pa folkhalsoniva nationellt och internationellt.)

3) Diaz, M.P., Noell, J.F., Pazos, R.M., Suiié, M.V. 2013. Transition to adulthood of young people with
intellectual disabilities. Views of professionals from school and postschool services | [Transicion a la vida
adulta de jovenes con discapacidad intelectual. La opinidn de los profesionales de servicios escolares y
postescolares]. Revista Espanola de Orientacion y Psicopedagogia, 24(2), pp. 100-115.

Resultaten pekar pa behov av att forstarka det interdisciplinara teamarbetet. (For interdisciplinart
samarbete behovs god utbildning, komplexa fardigheter. BIP formedlar vikten av att arbeta i multi- eller
interdisciplinara team samt ar i sitt upplagg ett redskap som framjar samarbetet inom och over
organisationsgranserna.)

4) Taylor, A.C., Bond, G.R. 2014. Employment specialist competencies as predictors of employment
outcomes. Community Mental Health Journal. 50(1), pp. 31-40 (laddat ner:
https://drive.google.com/drive/folders/1D7_8Q50fCG9Aabrcgd80ArAGXvIdRmIr )

Professionellas kompetens ar viktig for att deltagarna ska kunna komma ut i arbete. Mer kunskap behovs
kring generella mentala fardigheter, integritet och testning av arbetsexempel, eftersom dessa har lyfts
fram som hogst valida prediktorer for arbetsutfallet. Den terapeutiska relationen har ocksa foreslagits som
prediktor.

5) Tilson, G., Simonsen, M. 2013. The personnel factor: Exploring the personal attributes of highly
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successful employment specialists who work with transition-age youth. Journal of Vocational Rehabilitation.
38(2), pp. 125-137. (Laddat ner:
https://drive.google.com/drive/folders/1D7_8Q50fCG9Aabrcgd80ArAGXvIdRmlIr )

Artikeln formedlar vilka personliga styrkor effektivt arbetande professionella kannetecknas av. Det
podngteras att organisationer har ett ansvar att kdnna till de avgérande kompetensomradena vid
rekryteringen. Organisationerna borde aven erbjuda kunskapshojande insatser for att personalen ska kunna
utvecklas och for att de mest framgangsrika handlaggarna ska vilja vara kvar i organisationen. Detta skulle
pa ett enastaende satt komma arbetssokande till nytta.

Sist men inte minst finns kunskapen fran BIP och VTA med i bygget av Valfardsguiden som inom nagra ar kan
komma att bli ett vardefullt verktyg for saval personal som deltagare. Med dagens nara 12 000 unika
anvandare per ar ar det fortfarande en liten plattform, men antalet funktioner 6kar hela tiden och med det
ocksa anvandandet. Visionen ar att all personal fran Samordningsférbundens medlemmar genom guiden ska
fa ett digitalt verktyg som kan starka formagan till samverkan, personligt stdd och darmed sin egen
arbetssituation och stallning pa arbetsmarknaden.

Beskriv projektets malgrupp. Beskriv om och i sa fall hur malgruppen har varit involverad i
framtagandet av projektidén. Beskriv hur projektansokan ligger i linje med deras behov.

Den primara malgruppen for det har projektet ar personal och beslutfattare hos de aktorer som ar
medlemmar i Samordningsforbunden (se deltagande aktorer avsnitt 3). Nar vi planerade projektet BIP, VTA
och samverkan visste vi att vi skulle fa chans att traffa cirka 400 anstallda, men i skrivande stund kan vi
konstatera att intresset vuxit under aret som gatt. Nara 1 000 anstallda, mest fran vara kommuner, har
tagit del av de nuvarande insatserna for BIP och VTA och efterfragan fortsatter att stiga. Bade lokalt i
Ostergotland, regionalt i Ostra Mellansverige och nationellt.

Under projektet kommer vi att fokusera pa vart naromrade Ostergétland och Ostra Mellansverige, men tack
vare de allt mer forfinade digitala tjanster som vi tar fram efterhand kommer fortsatt spridning vara
enkelt.

Sekundart kommer vi darfor ocksa att na personal kopplade till andra samordningsforbund i 6vriga landet
liksom personal hos aktorer som tillhor civilsamhéllet och det privata som arbetar med liknande fragor och

uppdrag.

Sedan ett antal ar tillbaka har Samordningsférbundet Centrala Ostergétland arbetat allt mer med
anvandarinvolvering. Metodik fran tjanstedesign har visat vagen och lett till ett helt nytt engagemang,
samskapande och forbattrade resultat. Senast i raden av exempel ar det implementeringsarbete som inletts
i samband med att Samordningsbron avslutas. Medlemmarna visar tydligt hur de onskar delta i arbetet med
ordinarie personal och chefer for att 6ka forstaelsen och fa till unik utformning av bade organisering och
tjansternas innehall. Allt for att var och en ska kanna att de sjalva forstar och upplever mening med det
som tas fram.

Genom Samordningsforbunden erbjuds en unik arena for méten mellan praktiker, politiker och forskare. Vi
har kontinuerlig dialog med de som star i behov av samhallets tjanster och de beslutsfattare som skapar
forutsattningar for morgondagens valfard. Sedan ett knappt ar har ocksa Samordningsforbundet Centrala
Ostergétland ordférandeposten i Nationella Natverket for Samordningsforbund vilket ytterligare starker
natverket bade bland de 75 férbunden i landet och till departementen, riksdag och regering. Med andra ord
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finns redan en etablerad dialog med flera nivaer om vardet av att fortsatta utforska vad BIP, VTA kan bidra
med och hur vi pa basta satt ska kunna anvanda dessa verktyg for att starka den berérda personalen i hela
systemet.

Forankringsarbetet borjar alltid hos samordningsforbundens styrande organ:

styrelsen, medlemsradet och beredningsgruppen/chefsgruppen eller parternas strategigrupp (férbunden har
lite olika namn pa de sammanhang dar de samlar chefer/ledare fran medlemmarnas operativa
verksamheter). Genom kontinuerlig dialog om behov och prioriteringar skapas underlag till beslut om hur de
egna medlen samt eventuella externa medel ska nyttjas pa basta satt och vilka fragor och initiativ som
anses vara mest angelagna.

Hos SCO har det sedan 2016 pagatt ett samtal kring forst VTA och sedan BIP och bada tva har efterhand
blivit sjalvklara inslag i testverksamheter, som ESF-projekten Samordningsbron och Insteget, samt ordinarie
verksamhet.

SCO har ocksa valt att arbeta utifran devisen “att ldra genom att gora". Det som i olika sammanhang kallas
iterativt eller agilt arbetssatt, dar en testar sig fram, utvarderar varje steg och justerar efterhand som en
lar sig vad som gor nytta eller inte. Metoder som okar delaktigheten och for med sig att arbetet blir mer
dynamiskt och flexibelt, eller med ett annat ord adaptivt. Genom att hela tiden vara lyhorda for det varde
som skapas for anvandaren i varje steg och att involvera alla deltagande aktorer skapas djup forankring och
ett starkt engagemang. Det ar endast nar samtliga inblandade upplever varde i det som sker som malet ar
natt. Nagot som blir en bra mattstock for utvecklingsarbetets resultat och effekt och som uppmuntrar till
kontinuerlig dialog och samskapande.

Denna ansokan utgor inget undantag utan ar resultatet av en sadan langvarig process. Efterfragan fran
personalen, ledare och beslutsfattare ar entydig och pa samma satt som BIP, VTA och samverkan tagit form,
i nara dialog med de som gar kurserna och som ansvarar fér de verksamheter dar den nyvunna kunskapen
ska anvandas ,kommer ocksa Inkluderingslyftet att arbeta.

Under aren har vi ocksa byggt upp en allt mer levande dialog med andra férbund som arbetar med fragorna
och likasa Vaeksthuset i Danmark. Nagot som kan utvecklas ytterligare tack vare Inkluderingslyftet.

Beskriv projektets aktorer. Beskriv hur dessa aktorer har varit involverade i framtagandet av
projektidén. Beskriv hur projektansokan ligger i linje med deras behov.
Aktuella aktorer for detta projekt ar i forsta hand Samordningsforbundets medlemmar:

- Arbetsformedlingen
- Forsakringskassan

- Kommuner

- Regioner

Lagg dartill att det finns en rad andra samhallsaktdrer fran andra myndigheter, foretag och civilsamhallet
vars personal pa olika satt samarbetar med medlemmarna i Samordningsforbundet. Var erfarenhet fran BIP,
VTA och samverkan visar oss att intresset och nyttan med det kompetenshdjande innehallet ar av intresse
och nytta for alla dessa aktorers personal.

Projektet &gs av Samordningsférbundet Centrala Ostergétland, som i sin tur har god erfarenhet av
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samarbete med de andra 11 Samordningsférbunden i Ostra Mellansverige samt 6vriga landet. Lagg dartill att
SCO pa olika satt redan samarbetar med évriga namnda aktérer. Som namnts tidigare har ordférandeskapet
i NNS ocksa starkt forbundets position for spridning och natverk. Dels genom okad narhet till medlemmarnas
huvudkontor och politiken lokalt, regionalt och nationellt. Vi vet ocksa att det finns en rad andra
samordningsforbund som planerar liknande projekt vilket okar mojligheterna till att forstarka det nationella
natverk som i skrivande stund vaxer fram. Allt i syfte att utbyta erfarenheter och starka varandra.

Och pa tal om att forstarka arbetet hoppas vi att detta projekt ska ge oss chansen att ytterligare bidra till
kunskapsutveckling och spridning via vara larosaten. Tidigare exempel har lart oss att samarbete med
forskare, i synnerhet nar det kommer till uppfoljning och utvardering av de insatser som genomfors, har
varit till stor nytta. Det har paverkat saval kvalitet som analysen kring vad som gor skillnad och inte. Vi ser
ocksa att det paverkar innehallets legitimitet och darmed spridningsférmagan. Tillsammans med forskarna
blir det lattare att na fram till vara beslutsfattare och darigenom astadkomma reell skillnad i de
forutsattningar som rader. Infor denna ansokan har samtal forts med olika forskargrupper. Bland annat vid
Linkopings-, Karlstad-, Orebro, Mitt- och Lulea universitet liksom Vaeksthusets forskningscenter i Danmark.
Dessa forskare har olika perspektiv och ansats i sina studier, vilket skulle kunna gagna alla inblandade pa
sikt.

Slutligen pagar dialog med FAMNA och Fryshuset om att pa sikt koppla aktorer fran civilsamhallet till
samarbetet och darmed bidra till an battre forutsattningar till samverkan for personalen.

Merparten av dessa aktorer ar eller har varit med i det pagaende arbetet kring BIP och VTA, och den
utveckling av metodik/strukturer samt utbildningsinsatser dar just BIP och VTA utgor avgorande byggstenar,
inom projekt som Samordningsbron, Insteget och BIP, VTA och samverkan. Andra har fram till nu arbetat
med fragan pa egen hand.

Genom de nitverk och det arbetssatt som SCO féljer finns god forberedelse for involvering och tét dialog
om vilka behov som finns och vilka metoder som foresprakas. Arbetet infér denna ansékan ar inget
undantag utan foljer den traditionen. Alla inblandade har pa olika satt bjudits in till dialog och har haft
tillgang till samt kunnat tycka till kring utformningen av den text som tagits fram for att skapa ansokan.

Detsamma galler idén om studier (foljeforskning) kopplade till kompetensutvecklingen. Dar har forbunden
lange talat om behovet av att soka evidens i svensk kontext for att ytterligare forfina metodiken och de
forhallningssatt som ar kopplade till koncepten.

Efterfragan kring BIP och VTA &r stor och dven om varken BIP eller VTA pa nagot satt utgor svar pa allt har
det visat sig sa langt vara en bra kombination och ett positivt bidrag till att forbattra personalens situation.
Det har ocksa lett till en ny typ av dialog och en nyfikenhet kring ett mer kunskapsorienterat arbetssatt dar
personalens forutsattningar och formaga har fatt komma i fokus. Nagot vi tror kan bli helt avgérande for
utvecklingen av vara valfardstjanster framover.

Deltagande aktorer

Stodmottagare (samverkansparter)

Organisationsnamn: LINKOPINGS UNIVERSITET
Organisationsnummer: 202100-3096
Utdelningsadress: 581 83 LINKOPING
Behorig foretradare: Christian Stahl
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E-post:
Telefonnummer:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

17 (42)

christian.stahl@liu.se
013282690

SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND
222000-2485

PLATENSGATAN 5 A 1 1/2 TR, 582 20 LINKOPING
Mattias Bergstrom

mattias.bergstrom@linkoping.se

0702020932

SAMORDNINGSFORBUNDET RAR | SORMLAND
222000-1792

611 88 NYKOPING

Charlotta Skalen

charlotta@rarsormland.se

0738680433

Deltagande organisationer i komptensutveckling

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:

FINSAM LEKEBERG OCH OREBRO
222000-2493

RUDBECKSGATAN 26, 702 23 OREBRO
Linda Carlsson
linda.carlsson@finsamorebro.se
0730711191

300

NORRA VASTMANLANDS SAMORDNINGSFORBUND
222000-1974

737 80 FAGERSTA

Ann Rilegard

ann.rilegard@fagersta.se

0736-498499

150

SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND
222000-2485

PLATENSGATAN 5 A 1 1/2 TR, 582 20 LINKOPING
Mattias Bergstrom

mattias.bergstrom@linkoping.se

0702020932

300

SAMORDNINGSFORBUNDET | NORRA OREBRO LAN, SOFINT
222000-1818
KRISTINAVAGEN 49 C, 711 30 LINDESBERG

Behorig foretradare: Olle Kalat
E-post: olle.kalat@sofint.se
Telefonnummer: 0739607672
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Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:

Antal individer i
komptensutveckling:

Medfinansiarer
Organisationsnamn:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:
Behorig foretradare:
E-post:
Telefonnummer:
Typ av aktor:

18 (42)

100

SAMORDNINGSFORBUNDET KARLSKOGA/DEGERFORS | OREBRO LAN
222000-2279

KARLSKOGA KOMMUN, 691 83 KARLSKOGA

Mari Cedervall

mari.cedervall@finsam.eu

0703835359

150

SAMORDNINGSFORBUNDET RAR | SORMLAND
222000-1792

611 88 NYKOPING

Charlotta Skalen

charlotta@rarsormland.se

0738680433

300

SAMORDNINGSFORBUNDET SYDNARKE
222000-2600

692 80 KUMLA

Raed Shaqdih
raed.shagdih@kumla.se

0703218349

50

SAMORDNINGSFORBUNDET OSTRA OSTERGOTLAND
222000-1701

601 81 NORRKOPING

Fredrik Lindgren

fredrik.lindgren@norrkoping.se

011156362

300

SAMORDNINGSFORBUNDET RAR | SORMLAND
222000-1792

611 88 NYKOPING

Charlotta Skalen

charlotta@rarsormland.se

0738680433

Bidrag i annat an pengar
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Projektmal

Beskriv vad projektet ska uppna. Satt projektmal utifran de problem som ni identifierat i avsnittet
Problemformulering. Beskriv pa vilket satt projektmalen svarar mot utlysningens forvantade resultat.
Nedan beskrivs projektets mal kopplat till de problemformuleringar som presenterats i avsnitt 2.1. Forst
genom ett Gvergripande mal och sen ett antal delmal.

Enligt utlysningen ska projektets mal utformas utifran individ-, organisations- och strukturniva och ska dven
inkludera identifierade utmaningar vad galler jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering. Av
erfarenhet vet vi att den kunskap och de forhallningssatt som ar tankt att formedlas genom detta projekt
har inverkan pa alla nivaer och ocksa inverkar positivt pa de utmaningar som kan kopplas till jamstalldhet,
tillganglighet och icke diskriminering. Kanske allra framst genom att ge alla inblandade, personal, chefer
och beslutsfattare verktyg till dialog och reflektion om hur dessa fragor bast ska hanteras for att
sammantaget uppna ett mer inkluderande samhalle (mal H) och dartill vardeskapande system for saval
personal som anvandare.

Projektet kommer med hog sannolikhet att leda till att fler individer kommer i arbete, studier,
arbetsmarknadspolitiska program eller narmar sig arbetsmarknaden. Bade BIP och VTA har visat att just
denna malsattning uppnas i testverksamheter som i Samordningsbron och Insteget. Nar nu en betydligt
storre personalgrupp fran en stor mangd samhallsaktorer far chans att ta del av och konkret tillampa denna
kunskap kommer de goda resultaten fran testen att spridas till ordinarie verksamhet dar samhallet moter
betydligt fler i behov an vad testen gjort.

SCO har ingen exakt statistik som faststéller om huruvida individer slutfor reguljira utbildningar pa
grundskole-, gymnasial och eftergymnasial niva pa grund av 6kad kunskap om BIP och VTA hos den berérda
personalen, men kan konstatera att i de miljoer dar denna kunskap omsatts till forbattrad formaga att
utforma och utdva offentliga tjanster, okar antalet som gar vidare fran arbetsmarknadsatgarder till studier.

Bade studierna fran Danmark och den egna erfarenheten i Ostra Mellansverige visar att BIP och VTA
paverkat organisationerna sa att de battre moter malgruppernas samlade forutsattningar och behov.
Detsamma galler att oka kompetensen hos arbetsgivare om anpassningar som behover goras och vad som
kan utvecklas for att oka forutsattningarna for malgruppen att fa faste pa arbetsmarknaden. Aven
samverkan tycks paverkas pa sadant satt att personalen i hogre grad finner former for och vinster i
samverkan som i hogre grad tar hansyn till individens forutsattningar och behov.

Sammantaget kan vi redan nu ana att de aktorer som anammat BIP och VTA har tagit steg i riktning mot att
tillsammans undanréja hinder fér malgruppens arbetsmarknadsetablering samtidigt som den egna
personalen stérks i sin profession och sitt valmaende.

Da det ar personal fran ordinarie verksamhet (bade medarbetare och chefer/ledare) som efterfragat de
kompetenshéjande insatserna ar chanserna att den nya kunskapen implementeras och bidrar till langsiktigt
hallbar férandring hog. Erfarenheterna fran BIP, VTA och samverkan har ocksa lart oss att dokumentera och
fora over insikter och material till digitala l6sningar som i hog grad okar mojligheterna till spridning och
repetition. Malet att na planerade 400 anstallda, som var tankt att nas via BIP, VTA och samverkan, &r i
skrivande stund vida o6vertraffat da 1 000 anstallda tagit del av kursverksamheten.

Och aterigen kan Samordningsforbundens unika roll nyttjas pa ett satt sa att medlemmarna och aven andra
delar av samhallet uppnar kontinuitet. Genom Samordningsforbunden, vara natverk och det starka

\, Svenska
7\“ ESF-radet



* X %
20 (42)

*
* *
*

*
* g K

Medfinansieras av
Europeiska unionen

samarbete som &r tankt att ske tillsammans med ett eller flera larosaten kommer arbetet med att halla
kunskapsutvecklingen levande aven efter projektet att vara sakrad.

| enlighet med LFA-metoden kopplas varje problemformulering till ett eller flera mal, pa féljande satt:

1. Huvud- eller delproblem (P)
2. Overgripande eller huvudmal samt delmal (M)

P. Personalen saknar bade tillgang till och praktiska forutsattningar att ta till sig och tillampa den allra
senaste kunskapen inom sina yrkesomraden. Det finns ocksa ett behov av att utveckla férmagan att
samverka och hur vi tillsammans kan astadkomma véardeskapande samarbeten Gver myndighetsgranserna.
(Brist pa kunskap och samverkan)

M. Att genom kompetensutveckling i BIP och VTA starka personalens stallning och uppna bade battre
arbetsmiljo och resultat

Ge personalen nya verktyg for att kunna ta till sig och praktisera den senaste kunskapen inom sina
yrkesomraden och om samverkan for att darmed lyckas och ma béttre i sina uppdrag

Erbjuda minst:

- 1 000 anstallda BIP kurs 1

- 300 anstallda BIP kurs 2 samt 50 anstallda fordjupningskurs BIP
- 300 anstallda VTA kurs och fordjupning

P1 Personalen saknar kunskap kring de bakomliggande faktorer som ar kopplat till tilltro till
individen och den egna professionen samt forutsattningar att praktisera denna kunskap
i sin vardag (Tilltro)

M1 BIP moment 1 - Oka kunskapen om vikten av tilltro till individen

P2 Personalen saknar kunskap om betydelsen av att ha jobbfokus fran start samt
forutsattningar att praktisera denna kunskap i sin vardag (Jobbfokus)

M2 BIP moment 2 - Oka kunskapen om vikten av jobbfokus
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

P3 Personalen arbetar i organisationer och system som ej uppmuntrar reflektion och
flexibilitet (Flexibilitet)
M3 BIP moment 3 - Oka kunskapen om vikten av reflexivt arbetssitt (reflexiv praxis)

P4 Specialisering leder till fragmentering (Fragmentering)
M4 BIP moment 4 - Oka kunskapen om vikten av helhetsténk och sammanhallna, parallella
processer

P5 Vi saknar verktyg for uppfoljning och kunskapsutveckling (Uppfoljning och
progressionsmatning)

M5 BIP moment 5 - Oka kunskapen om hur BIP- progressionsmatningsverktyget anvinds
och vad indikatorerna innebar
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P6 Allt for manga anstallda inom det arbetsmarknadspolitiska omradet saknar kontakt
med arbetsgivare (Arbetsgivarkoordinator)
M6 VTA - Oka kunskapen om funktionen Arbetsgivarkoordinator

P7 Det saknas rutiner for avtal och 6verenskommelser mellan myndighetspersoner och
arbetsgivare som ar beredda att inkludera (Avtal och 6verenskommelser)
M7 VTA - Oka kunskapen om avtal och éverenskommelser

P8 Rutiner for enhetliga och individanpassade handlingsplaner saknas (Handlingsplan)
M8 VTA - Oka kunskapen om virdet av individuella handlingsplaner och hur de kan se ut
for att underlatta arbetet
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemétandet av en deltagare

P9 Personalen saknar kunskap och forutsattningar att kunna ge adekvat personligt stod
(Personligt stod)

M9 VTA - Oka kunskapen om hur ett virdeskapande personligt stod kan utformas och ge
positiv effekt bade for personal, organisation och deltagare
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

P10 Vetskapen om vilka ekonomiska stod for anstallning som finns och hur de kan
anvandas ar lag (Ekonomiskt stod)

M10 VTA - Oka kunskapen om virdet av ekonomiskt stod till arbetsgivaren och individen
samt hur dessa ar utformade idag

P11 Personalen har varken den senaste kunskapen eller ratt forutsattningar for att kunna
erbjuda ett miljoanpassning och fysiskt stod till den enskilde (Anpassningar)

M11 VTA - Oka kunskapen om vikten av och den konkreta tillampningen av hur man gér
tillvaga for att astadkomma miljéanpassning och fysiskt stod till den enskilde
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

P12 Personalen kanner osakerhet kring hur de ska ge ratt stod och information till
arbetsgivarna (Arbetsgivarstod, arbetsgivaranpassad utbildning och information)

M12 VTA - Oka kunskapen om hur vardefullt det ar att skapa arbetsgivaranpassad utbildning
och information

P13 Fortroendet for vara samhallstjanster ar lagt (Fortroende)

M13 Starka forutsattningarna for att uppna effekter som minskad stress, forbattrade resultat,
mindre konflikter, okat valmaende/trivsel, minskad risk for sjukskrivning hos personalen
samt minskad personalomsattning och lagre kostnader for organisationerna.

Forbundet har tillsammans med andra forbund utvecklat rutiner for att lopande sakerstalla att de
horisontella principerna blir en naturlig del, bade i utformning och genomférande av vara projekt. | rollen
som arbetsgivare har rutiner for “aktiva atgarder” och ett systematiskt arbetsmiljoarbete byggts upp i
enlighet med svensk lagstiftning. Med nara ett decenniums erfarenhet av rollen som agare for ESF-projekt
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finns bade informationsmaterial, utformade workshops och lathundar for saval personal som deltagare
vilket ocksa lett till att SCO numera alltid 6nskar fa med en samordnare for horisontella principer i varje
projekt. Att arbeta med jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering ar en sjalvklarhet, vilket ocksa
ligger i linje med att forbundet ar en del i det nationella uppdraget, som handlar om att upptacka och
forhindra vald i nara relationer som Samordningsférbunden och NNS fatt av regeringen.

Att se de resurser som finns i varje individ utan att lata vare sig alder, kon, social eller kulturell
tillh6righet, sexuell laggning eller harkomst paverka ar en grundprincip i allt arbete. Likasa att vaga tro att
forandring ar mojlig och att var och en som erbjuds ratt stod kan na sina individuella mal utifran realistiska
ramar.

Stravan ar att utforma varje process pa ett sadant satt att kontinuerligt, lyhort och flexibelt larande
genomsyrar verksamheten. Jamstalldhetsintegrering och tillganglighetsanalys ingar i det vi kallar
anvandardriven utveckling och bidrar till att var och en kan gora sin rost hord, samtidigt som vi undviker att
fastna i planering som &r satt pa férhand och som ska galla oavsett behov. Det kan exempelvis handla om en
mer jamlik resursfordelning samt medvetandegérande aktiviteter for att komma at obalans i utbudet av
tjanster till olika grupper av man och kvinnor i stravan att nd malen med det som kallas intersektionellt
jamstalldhetsarbete. Det kan ocksa handla om genomlysning av miljéer och tjanster utifran ett
tillginglighetsperspektiv, sdsom SCO arbetat med tillgangliga ldrmiljoer och kurser i att skriva och
kommunicera pa lattlast svenska.

Med medlemmarnas ordinarie arbete i fragorna och genom utbyten med andra férbunds gedigna program
for horisontella principer finns ocksa ett kontinuerligt utvecklingsarbete pa omradet.

Genom att utforma battre tjanster for inkludering dar de horisontella principerna varit vagledande minskar
risken for diskriminering och chansen att bryta en konssegregerad arbetsmarknad okar.

Beskriv hur ni planerar att folja upp projektet. Ange de indikatorer ni kommer att anvanda for att mata
projektmalen.

Nedan beskrivs hur projektet ar tankt att féljas upp genom indikatorer kopplade till projektets mal som
presenterats i avsnitt 4.1.

| enlighet med LFA-metoden kopplas varje mal till en eller flera indikatorer, pa foljande satt:

1. Huvudmal och delmal (M)
2. Indikator (1)

M. Att genom kompetensutveckling i BIP och VTA starka personalens stallning och uppna bade battre
arbetsmiljo och resultat

Ge personalen nya verktyg for att kunna ta till sig och praktisera den senaste kunskapen inom sina
yrkesomraden och om samverkan for att darmed lyckas och ma battre i sina uppdrag

Erbjuda minst:

- 1000 anstallda BIP kurs 1

- 300 anstallda BIP kurs 2 samt 50 anstallda fordjupningskurs BIP
- 300 anstallda VTA kurs och fordjupning
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I. Fler i personalgrupperna som upplever trivsel och god arbetsmiljo

Fler i personalgrupperna som upplever att de nar énskade resultat

Antal som tagit del av de olika kurserna

Minskad personalomsattning

Forbattrade resultat i insatserna dar BIP och VTA implementerats
Progressionsmatning och indikatorsfragor till bade personal och deltagare via
BIP-verktyg som tagits fram av danska Vaeksthuset anvands

VTA-kursens funktioner for aterkoppling fylls pa med innehall

Enkater, intervjuer, antal matningar med progressionsmatningsverktyg

M1 BIP moment 1 - Oka kunskapen om vikten av tilltro till individen

I1.1 Via BIP-indikatorer som riktas till personal kan vi fanga om tilltron till individen dkar
over tid.

11.2 Via BIP-indikatorer till deltagare kan vi fanga om den upplevda tilltron férandrats

M2 BIP moment 2 - Oka kunskapen om vikten av jobbfokus
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

12 Via BIP-indikatorer, intervjuer och fokusgrupper kan vi fanga huruvida personalen lart
sig att ha jobbfokus eller inte

M3 BIP moment 3 - Oka kunskapen om vikten av reflexivt arbetssitt (reflexiv praxis)
I3 Genom fokusintervjuer och enkater kan vi fanga personalens valbefinnande kopplat till
vardet av reflexiva arbetssatt

M4 BIP moment 4 - Oka kunskapen om vikten av helhetsténk och sammanhallna, parallella
processer
14 Genom djupintervjuer och enkater med personal som deltagit

M5 BIP moment 5 - Oka kunskapen om hur BIP- progressionsmatningsverktyget anvinds
och vad indikatorerna innebar

I5 Genom enkater och intervjuer samt antalet anstallda som anvander BIP:s
progressionsmatningsverktyg fangar vi en bild om hur personalen forstar vardet av ett
mer kunskapsorienterat arbetssatt

M6 VTA - Oka kunskapen om funktionen Arbetsgivarkoordinator

16 | den digitala kursen finns inbyggt aterkopplingsmoment vilket ger vardefull information
om hur den nya kunskapen tas emot.
Projektet kommer ocksa att mata genom enkatsvar efter genomford kurs samt intervjuer
med bade personal och arbetsgivare i det aktuella omradet

M7 VTA - Oka kunskapen om avtal och éverenskommelser

I7 | den digitala kursen finns inbyggt aterkopplingsmoment vilket ger vardefull information
om hur den nya kunskapen tas emot.
Genom enkater till bade personal och arbetsgivare med fragor om hur rutiner for avtal
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och 6verenskommelser anvands kan projektet mata forandring och hur det paverkat
personalens arbetssituation

M8 VTA - Oka kunskapen om virdet av individuella handlingsplaner och hur de kan se ut
for att underlatta arbetet
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemétandet av en deltagare

I8 |den digitala kursen finns inbyggt aterkopplingsmoment vilket ger vardefull information
om hur den nya kunskapen tas emot.
Djupintervjuer med personalen om hur de upplever att de nya kunskaperna och
fardigheterna paverkat deras arbetssituation

M9 VTA - Oka kunskapen om hur ett vardeskapande personligt stod kan utformas och ge
positiv effekt bade for personal, organisation och deltagare
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

19 |den digitala kursen finns inbyggt aterkopplingsmoment vilket ger vardefull information
om hur den nya kunskapen tas emot.
Djupintervjuer med personalen om hur det upplever att de nya kunskaperna och
fardigheterna paverkat deras arbetssituation

M10 VTA - Oka kunskapen om vardet av ekonomiskt stdd till arbetsgivaren och individen
samt hur dessa ar utformade idag

110 Genom intervjuer med berdrd personal samt arbetsgivare i omradet kan vetskapen om
de olika stoden matas
Over tid kan skillnader i andelen av det statliga stod som beviljats till omradet indikera
om informationen natt fram eller inte

M11 VTA - Oka kunskapen om vikten av och den konkreta tillampningen av hur man gér
tillvaga for att astadkomma miljéanpassning och fysiskt stod till den enskilde
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare.

111 Genom enkater och intervjuer riktade till bade personal, arbetsgivare och deltagare
fangas forandring om det upplevda stodet

M12 VTA - Oka kunskapen om hur vardefullt det ar att skapa arbetsgivaranpassad utbildning
och information

112 Enkater med fragor om de nya materialen lett till 6kad trygghet i yrkesrollen, battre
relationer och resultat ger indikation om delmalet ar uppfyllt

M13 Starka forutsattningarna for att uppna effekter som minskad stress, forbattrade resultat,
mindre konflikter, dkat valmaende/trivsel, minskad risk for sjukskrivning hos personalen
samt minskad personalomsattning och lagre kostnader for organisationerna.

113 Enkater och kompletterande djupintervjuer ger indikation om personalen upplever att
kurserna bidragit till att malen har uppnatts

En viktig del i BIP-konceptet handlar om progressionsméatning vilket gor att det ocksa blir naturligt att

\, Svenska
7\“ ESF-radet



* X %
: i 25 (42)
*

*
* ok

Medfinansieras av
Europeiska unionen

anvanda insamlad data fran verksamheterna dar personalen gatt kurserna och senare anvander sig av den
nyvunna kunskapen. Forandringar i den datan kan indikera huruvida de kompetenshojande insatserna gett
onskade resultat och effekter eller inte. Varje anstalld som tar del av utbildningarna i BIP och VTA kommer
ocksa att fa handledning i hur data ska samlas for att sakerstélla enhetlighet och att den data som
genereras ar relevant och jamforbar.

Som namndes i avshitt 4.1 utformas malen utifran individ-, organisations- och strukturniva och inkluderar
identifierade utmaningar vad galler jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering. For att kunna mata
vilken inverkan projektet har i sin helhet pa dessa nivaer kommer projektet komplettera ovanstaende
indikatorer med en mer dvergripande kvalitativ analys kring dessa fragor. NNS indikatorer, parternas egna
systematiska arbetsmiljoarbete och uppfoljning kring insatser samt det gemensamma arbetet med
foljeforskning och den inplanerade jamstalldhetssamordnaren ar kunskapskallor som kommer att anvandas.
Djupintervjuer med fokusgrupper fran de inblandade (personal, chefer och beslutsfattare) om hur dessa
fragor bast ska hanteras for att sammantaget uppna ett mer inkluderande samhélle (mal H) och dartill
vardeskapande system for saval personal som anvandare ar ocksa en del av var uppféljningsplan. | dessa
intervjuer kan ocksa fragor om upplevt varde samt iakttagelser om 6kad volym, fléde och resultat stallas.

Genom jamforande studier av registerdata om fler individer kommer i arbete, studier,
arbetsmarknadspolitiska program eller narmar sig arbetsmarknaden ar ocksa en del av var uppfoljning, dven
om vi ar fullt medvetna om att det kommer att vara ytterst svart att dra nagra skarpa slutsatser om vad
som lett till vad sa lange som volymerna ar sma och studier ej kan goras over lang tid. Vi bedomer anda att
det kan vara vart att ta fram rutiner for arbetet eftersom serierna kan forlangas i ordinarie verksamhet och
darmed ge ett stort varde langt efter projektets slut. Eventuellt blir férandringen lika tydlig som den blivit i
ESF-projekten Samordningsbron och Insteget, vilket da skulle kunna ge tydlig vagledning for andra att ta
efter.

Beskriv hur projektet ska utvarderas.

Tillsammans med de forskare som kopplas till projektet kommer den kvantitativa och kvalitativa datan fran
kursomgangarna att bearbetas. Efterhand som personalen sen borjar tillampa sin nyvunna kunskap kan val
av metoder for, och genomférande av, analys av data som kommer fran den progressionsméatning for BIP
(och mojligen VTA) i verksamheterna som kurserna leder till att tas fram. Sammantaget med dokumentation
fran alla anstalldas erfarenheter, kopplat till arbetet i projektet, bidrar detta till en férdjupad bild av
projektets resultat och effekter.

Metod for sjalva utvarderingen ar framst kvalitativa intervjuer, eventuellt i kombination med fokusgrupper.
Eftersom studien i férsta hand beror uppfattningar och upplevelser ar en kvalitativ metod dndamalsenlig for
att fanga resonemang och erfarenheter pa ett dppet satt. Empiriskt ar det relevant att fokusera primart pa
personal som gatt utbildningarna och ska anvanda den nyvunna kunskapen i praktiken, samt lokala
beslutfattare (politiker och tjanstepersoner) som har ansvar for verksamheten.

Intervjuer med personalen fokuserar huvudsakligen pa foljande fragor:

Vad gor personalen, rent konkret, i insatserna dar kunskapen om BIP och eller VTA anvands?

Hur ar insatserna tankta att fungera?

Pa vilket satt arbetar de anstéllda med deltagarnas drivkrafter och motivation?

Hur anvands olika verktyg, t. ex. digitala stod?

Hur utreds individers behov av insatser och hur sakerstalls delaktighet och brukarinflytande?

Hur har anvandningen av den nya kunskapen utvecklats dver tid - har tillampningen férandrats utifran lokala
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forutsattningar?

Hur styrda ar insatserna av lokalt beslutade policyer?

Vilket handlingsutrymme finns for personalen?

Hur arbetar personalen med fragor om jamstélldhet, icke-diskriminering och tillganglighet i
personalgruppen, organisatoriskt och gentemot deltagare?

Har det blivit nagon forandring i hur personalen ser pa deltagarnas jobbchanser (tilltro) utifran kon,
etnicitet, funktionsnedsattning och andra parametrar?

| intervjuer med personal kan ocksa metoden med “kritiska handelser" anvandas. Dar far intervjupersonen
beratta om faktiska situationer, och hur dessa hanterades. Denna metod gor intervjun mer konkret och
underlattar for forskaren att bilda sig en uppfattning om hur arbetet gar till i praktiken. Metoden kan ocksa
anvandas for att i projektets utveckling resonera kring hur olika situationer kan hanteras med hjalp av den
kunskap som projektet vill formedla.

Intervjuer med politiker och ledande tjanstepersoner fokuserar pa aktuella policyer kring
arbetsmarknadsinkludering, samt vilka principer och forhallningssatt dessa bygger pa. Fragor stalls ocksa
kring BIP samt VTA och dessa intervjupersoners férhallningssatt till denna kunskap. | analysen jamfors
beslutsfattarnas synsatt, med saval intentioner och metoder som kommer ur BIP och VTA, med den
personalens tanke- och arbetssatt som framkommit i intervjuer.

De resultat som en utvardering av detta slag ger bor sedan stallas mot olika typer av uppfoljningar av utfall,
t. ex. kvantitativa uppfoljningar av de stodsokandes upplevelser av insatsen via kvalitativa metoder.

Beskriv vilka som ar mottagare av projektets tankta resultat.
| avsnitt 3 beskrivs projektets deltagande aktorer. De ar alla pa olika satt mottagare av projektets resultat.
Samtidigt kan fragan ocksa besvaras utifran de tre perspektiven individ, organisation och struktur:

Individniva: Personal som ar anstalld hos samordningsférbunden och/eller deras medlemmar
(Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, kommunerna och regionerna), se avsnitt 3 Deltagande aktorer. Vi
ser ocksa att dven annan personal kan komma att bli aktuell da exempelvis VTA kursen laggs ut dppet pa
var hemsida och det finns en rad aktorer bade fran civilsamhallet och det privata naringslivet som skulle
kunna ha intresse av den kunskap som formedlas. Pa sa satt blir en mycket bred mangfald av personal
direkt eller indirekt mottagare av de tankta resultat som projektet leder till.

Sekundart kommer ocksa alla de som den aktuella personalen méter i sina yrken att bli mottagare da de far
uppleva effekten av flera yrkesgrupper som forbattrar sin formaga att utdva sina uppdrag och darmed
erbjuder mer vardeskapande tjanster.

Organisationsniva: Efter projektet BIP, VTA och samverkan, men ocksa Samordningsbron 1 och 2 har
medlemmarnas intresse for bade BIP och VTA dkat. De tre kommunerna i Centrala Ostergstland har till
exempel enats om att inforliva kunskapen som del i sina ordinarie verksamheter. Ur ett
organisationsperspektiv ar det Samordningsforbunden och dess medlemmar som i forsta hand kommer att
motta de resultat som projektet skapar. Nagot som kan komma att paverka saval kostnader som trivsel,
kvalitet och rent av fértroende fran allmanheten.

Strukturniva: Med personal som trivs och astadkommer forbattrade resultat uppnas mer valfungerande
organisationer och darmed okar chanserna till god samverkan. Nagot som i sin tur kan leda till
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samhallseffekter som okad tilltro till offentlig sektor. | det langa loppet kan en sadan utveckling bidra till
starkt ekonomi, demokrati och forbattringar inom jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering i hela
samhallet. Samtidigt ar det viktigt att lyfta blicken och 6dmjukt konstatera att det projekt som har
planeras i basta fall kan bli en liten pusselbit bland manga andra som behdvs for att astadkomma reell
forandring kopplat till den problemformulering som ligger till grund for projektet.

Det vi med sakerhet kan saga ar att bade BIP och VTA lett till tydligt positiva effekter i de sammanhang dar
det fatt genomslag och tillampas. BIP har ocksa 6ppnat upp for dialog kring forhallningssatt och
valfardsfragor pa ett speciellt satt, vilket ar vart att ta tillvara pa.

Metod och tillvagagangssatt

Beskriv de metoder eller tillvagagangssatt som projektet kommer att anvanda for att lsa det problem
som ni identifierat i avsnittet Problemformulering, samt mota de projektmal som ni formulerat i
avsnittet Projektmal.

| avsnitt 5.1 beskrivs valet av BIP och VTA samt vilka tillvagagangssatt som projektet valt att anvanda. 15.2
har vi sedan lagt samman svaren kring hur problem, projektmal och planerade aktiviteter hanger samman.

Som vi skrivit om tidigare i ansokan var det naturligt att valja den danska BIP, Beskaeftigelses Indikator
Projektet (2017), Vaeksthusets forskningscenter och VTA, Vagen till arbetsgivarna (2016) for att hantera de
problem som beskrivits kopplade till personalens situation, férutsattningar och maende samt efter de
insikter och lardomar som gjorts i nuvarande ESF-projekt BIP, VTA och samverkan och Samordningsbron 1
och 2. Bland annat for att dessa studier pa ett konkret och handfast sétt tar sig an den tidigare beskrivna
problematiken for bade personal och den som star i behov av samhallets tjanster, samtidigt som de ger
direkta forslag till hur personalen pa ett begripligt och greppbart satt kan ta sig steg for steg till mer
fungerande arbetssatt och darmed en battre arbetsmiljo och goda resultat.

Har ger vi en kort sammanfattning av de planerade BIP- och VTA-kursernas innehall och upplagg.

BIP De huvudsakliga grunderna till BIP (reflexiv praxis) beskrivs pa ett enkelt satt i ett antal kompendier
som danska Vaeksthuset tagit fram, se lank https://vaeksthusets-kompetencecenter.dk/sv/forskning/

| det har projektet har vi valt att fokusera pa fem tematiska omraden for att dels beskriva de problem som
identifierats och for att méta dem med mal och aktiviteter som kan leda till konstruktiv férandring. Dessa
tematiska omraden ar:

1. Tilltro

2. Jobbfokus

3. Flexibilitet och reflektion

4. Parallellitet istallet for fragmentering
5. Uppfoljning och progressionsmatning

Inom ramen for kurserna hanteras ocksa fragor om anstallningsbarhet utifran studiens 11 indikatorer, se bild
i bifogad PDF.

BIP har sedan 2019 vackt stor uppmarksamhet i Sverige. Mycket for att det sa enkelt beskriver de dilemman
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som manga inom offentlig sektor i allmanhet och arbetsmarknadspolitiska atgarder i synnerhet moter i sin
vardag. Manga Samordningsforbund upplevde ocksa att BIP givit ett sprak till att beskriva vikten av
parallella och individanpassade insatser (dvs samordning och samverkan) samtidigt som det vacker hopp och
driv genom sitt fokus pa jobb och tilltro till den enskilde.

Vi véljer att utga fran den danska grundkurs som anvénts sedan 2020 bland Samordningsférbunden i landet
och kommer att fortsdtta den kontinuerliga utvecklingen av kursens uppldgg och innehall samt utférande
som redan ar en naturligt process for saval danska Vaeksthusets forskningscenter och kompetenscenter och
de svenska aktorer som arbetar med fragan.

Grundkursens upplagg ser idag ut som foljer:

1. Kick off och forankring® - samlar personal och ansvariga chefer/ledare till en forsta presentation av
konceptet och de studier som ligger bakom BIP. Infor detta tillfalle ar det av yttersta vikt att de ansvariga
chefer och ledare som har mandat att ge personalen utrymme att efter genomford kurs ocksa kunna
praktisera de nyvunna kunskaperna har tagit till sig hur helheten for den kompetensutvecklande insatsen ar
tankt och att forberedelser for implementering har inletts (forankringsmoten). Momentet kan med fordel
genomfdras digitalt och ar tankt att forlaggas over tva till fyra timmar exklusive forankringsmoéten, som
snarare ar ett antal entimmesmoten, med berorda chefer och ledare.

* Har vill vi inom kort byta ut momentet till den digitala grundutbildningen och forankringsmoten.

2. Heldagsutbildning - BIP som verktyg och férhallningssatt - samlar i huvudsak den personal som &r tankt
ska anvanda kunskapen och de verktyg som tagits fram (exempelvis progressionsmatningsverktyget BIP). Har
ges en mer fyllig beskrivning av de insikter och den kunskap som BIP-studierna och de praktiska
erfarenheter som samlats fran vardagen, kopplat till de som anvander sig av konceptet. Momentet omfattar
minst en heldag och innehaller bade teori och en rad praktiska 6vningar for att personalen genast ska fa
chans att kanna pa tillampning av den nyvunna kunskapen. Manga valjer att genomfora detta moment
fysiskt och i lite mindre grupper, men det ar ocksa majligt att kéra den har delen digitalt.

3. Boost- och extratillfallen - Med tiden har vi lart oss att det finns ett stort varde i att aterkomma till de
som gatt grundkursen i sa kallade boost eller extratillfallen. Vid dessa traffar genomfors repetition samt en
dialog baserad pa de erfarenheter och fragor som den berdrda personalen samlat pa sig under den férsta
tiden da den nya kunskapen praktiserats i vardagen. | vissa fall har det rackt med ett eller ett par sadana
tillfallen medan andra arbetsplatser valt att aterkomma flera ganger. Var bedomning &r att den har delen
kommer att vaxa efterhand som fler och fler gatt grundutbildningen och ocksa tiden gatt. Vi tror ocksa att
detta kan komma att kopplas mer till de natverk som ses regelbundet for erfarenhetsutbyte.

BIP 2 och fordjupningskursen ar tankt till en mindre andel av personalen. Dar ges chans till repetition och
fordjupning dels for att de sjélva ska utvecklas, men ocksa for att den som gar kursen/erna ska kunna ta
rollen som stddperson till sina kollegor. Den baseras pa den danska fordjupningskurs (5 utspridda heldagar
plus hemuppgifter) som tagits fram till varen 2023 och som i skrivande stund genomfors for forsta gangen.
Var plan ar att utforska huruvida en mindre BIP 2 (en till tre dagars repetition och fortsattningskurs) skulle
kunna ges till cirka en tredjedel av de som varit med i BIP 1, for att na ett steg av fordjupning och sen
ocksa erbjuda en fordjupningskurs pa hela 5 heldagar, pa liknande satt som i Danmark, for ytterligare en
mindre andel som siktar pa att ta rollen som stoédpersoner. Pa samma satt som vi valde att inleda BIP, VTA
och samverkan med att utforma kursen for VTA ar var plan att i inledningen av Inkluderingslyftet, parallellt
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med att arbetet kommer igang med grundkursen for bade BIP och VTA, ta fram en svensk version av den
danska fordjupningskursen.

VTA Nar det kommer till VTA har vi inom ramen for tidigare projekt tagit fram en webbaserad utbildning
(pa cirka 3 timmar) dar teori och dvningar varvas med intervjuer med arbetsgivare, personal fran
arbetsmarknadsprojekt, arbetsgivarkoordinatorer och personer som har varit langtidsarbetslosa. Den
digitala kursen foljs sedan upp med en workshopbaserad fordjupningsdel - utifran organisationernas behov
och onskemal samt ett l6pande processtod kring implementering av arbetsmodellen.

Flera perspektiv belyses och ger pa sa satt en bred bild av den komplexa samverkan som sker mellan
individen, arbetsgivaren och myndighetsaktoren kan hanteras.

Visionen &r att genom denna kunskap, och de modeller som utformats fran den, kunna na ett smidigare och
mer val fungerande maskineri for arbetsmarknadsinkludering.

Kursen beskriver ocksa den modell som tagits fram utifran framkommen kunskap om de olika faktorerna
som paverkar arbetsgivarnas synsatt och installning till arbetsmarknadsinkludering.

Arbetssattet utgar ifran en arbetsgivarkoordinator (1) som genom sin kdnnedom om arbetsgivaren och
tillgang till adekvata stodinsatser (2-7) kan méta och anpassa insatsen till arbetsgivarnas olika komplexa
behov och forutsattningar. (se bild i PDF for beskrivning av de sju stodinsatserna)

Metoden oppnar upp for utveckling av en tillitsfull och professionell samverkan mellan arbetsgivare och
myndighetsaktorer vilket skapar okade mojligheter till arbetsmarknadsinkludering av arbetstagare med
funktionsnedsattning, och sannolikt dven arbetslosa fran andra utsatta grupper. Ytterligare information
finns att lasa via foljande lank:

http://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1048316/FULLTEXTO1.pdf

Kopplat till dessa kurser i BIP och VTA finns redan en hel del material och litteratur (bildspel, haften och
rapporter samt rekommenderade bocker) och l0pande kommer projektet att fortsatta producera nya
forbattrade versioner. Dels utifran att det pagar fortsatt forskning och dels for att kurserna i sig fangar nya
insikter fran all den personal som deltar.

Under BIP, VTA och samverkan har vi ocksa sett den konkreta nyttan med att skapa digitala plattformar for
kunskapsspridning. Den webbaserade kursen i VTA okar inte bara mojligheterna till stor spridning och
repetition utan ger ocksa oss som utbildare en unik chans till kunskapsutveckling genom den
informationsinhamtning som sker. Alla de svar och tankar som kursdeltagarna valjer att dela med sig av
samlas i en databas som i sin tur kan anvandas som bank till ny kunskap om vad som fungerar och vad som
ar utmaningar med konceptet.

Var ambition ar att under Inkluderingslfytet vidareutveckla detta ytterligare och samtidigt skapa en
liknande plattform for BIP 1 och 2 samt fordjupningskursen.

Som namnts tidigare har ocksa ett antal olika natverk borjat vaxa i kélvattnet av de kompetenshéjande
insatserna kring BIP och VTA. Det handlar om allt fran lokala sammanhang, dar personal och chefer utbyter
erfarenheter och diskuterar enhetlighet och samverkan, till nationella natverk via Samordningsforbunden
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och NNS, dar bade den konkreta vardagen och mer dvergripande forutsattningar kan lyftas for att alla
gemensamt ska komma langre i sin stravan att gora positiv skillnad.

Eftersom de olika enheterna, arbetsplatserna, organisationerna har kommit sa olika langt i sitt arbete ar
det omojligt att saga en exakt ordning kring nar och hur de kommer att genomfora de olika momenten.
Tvartom kommer projektet behdva anpassa sig utifran var och ens behov.

Beskriv de huvudsakliga aktiviteter som projektet ska genomfora och hur dessa forvantas bidra till att
uppfylla projektets angivna mal.

| enlighet med LFA-metoden kopplas varje problemformulering till ett eller flera mal som i sin tur hanteras
genom en eller flera aktiviteter, pa foljande satt:

1. Huvud- eller delproblem (P)

2. Overgripande eller huvudmal samt delmal (M)

3. Huvudaktivitet och delaktivitet/er som ar till for att hantera problemet/en och uppna
malet/en (A)

P. Personalen saknar bade tillgang till och praktiska forutsattningar att ta till sig och

tillampa den allra senaste kunskapen inom sina yrkesomraden. Det finns ocksa ett behov av att utveckla
férmagan att samverka och hur vi tillsammans kan astadkomma vardeskapande samarbeten Gver
myndighetsgranserna. (Brist pa kunskap och samverkan)

M. Att genom kompetensutveckling i BIP och VTA starka personalens stallning och uppna bade battre
arbetsmiljo och resultat

Ge personalen nya verktyg for att kunna ta till sig och praktisera den senaste kunskapen inom sina
yrkesomraden och om samverkan for att darmed lyckas och ma béttre i sina uppdrag

Erbjuda minst:

- 1000 anstallda BIP kurs 1

- 300 anstallda BIP kurs 2 samt 50 anstallda fordjupningskurs BIP

- 300 anstallda VTA kurs och fordjupning

A. Erbjuda gemensamma utbildningar i BIP 1 & 2 och VTA inklusive fordjupning till
Samordningsforbundets medlemmars personal hos de deltagande aktorerna

P1 Personalen saknar kunskap kring de bakomliggande faktorer som ar kopplat till tilltro till
individen och den egna professionen samt forutsattningar att praktisera denna kunskap
i sin vardag (Tilltro)

M1 BIP moment 1 - Oka kunskapen om vikten av tilltro till individen

A1 BIP-kurs 1 och 2 - | kurserna om BIP (reflexiv praxis) laggs stor tyngd vid forstaelsen av
hur personalens tilltro till individen paverkar bade arbetsmiljo och resultat for de
anstallda och vad som paverkar personalens tilltro till individen. Darmed finns flera
moment invavda i kurserna som hanterar dessa fragor.

P2 Personalen saknar kunskap om betydelsen av att ha jobbfokus fran start samt
forutsattningar att praktisera denna kunskap i sin vardag (Jobbfokus)
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M2 BIP moment 2 - Oka kunskapen om vikten av jobbfokus
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

A2 BIP-kurs 1 och 2 - | kurserna om BIP (reflexiv praxis) laggs tyngd vid forstaelsen av hur
ett tidigt, kontinuerligt och tydligt jobbfokus paverkar bade arbetsmiljé och resultat for
de anstéllda. Darmed finns flera moment invavda i kurserna som hanterar dessa fragor.

P3 Personalen arbetar i organisationer och system som ej uppmuntrar reflektion och
flexibilitet (Flexibilitet)

M3 BIP moment 3 - Oka kunskapen om vikten av reflexivt arbetssitt (reflexiv praxis)

A3 BIP-kurs 1 och 2 - | kurserna om BIP (reflexiv praxis) laggs tyngd vid forstaelsen av hur
ett mer utforskande och reflekterande arbetssatt ger vinster for saval personal som
deltagare. Darmed finns flera moment invavda i kurserna som hanterar dessa fragor.

P4 Specialisering leder till fragmentering (Fragmentering)

M4 BIP moment 4 - Oka kunskapen om vikten av helhetsténk och sammanhallna, parallella
processer

A4 BIP-kurs 1 och 2 - | kurserna om BIP (reflexiv praxis) finns flera delar, som pa samma
satt som FINSAM, problematiserar var uppdelade valfardsstruktur och pekar pa
samverkans utmaningar och varde vilket i sin tur paverkar bade arbetsmiljo och resultat
for de anstallda. Darmed finns flera moment invavda i kurserna som hanterar dessa
fragor.

P5 Vi saknar verktyg for uppfoljning och kunskapsutveckling (Uppfoljning och
progressionsmatning)

M5 BIP moment 5 - Oka kunskapen om hur BIP- progressionsmatningsverktyget anvinds
och vad indikatorerna innebar

A5 BIP-kurs 1 och 2 - En av de forsta poangerna fran BIP studierna ar att lyfta fram vardet
av att arbeta mer kunskapsorienterat och darmed forsta vardet av adekvat
uppfoljning/matning. Darmed finns detta amne invavt i kurserna plus en mojlighet att
konkret fa testa progressionsmatning.

P6 Allt for manga anstallda inom det arbetsmarknadspolitiska omradet saknar kontakt
med arbetsgivare (Arbetsgivarkoordinator)

M6 VTA - Oka kunskapen om funktionen Arbetsgivarkoordinator

A6 VTA kurs samt fordjupning - Att beskriva rollen arbetsgivarkoordinatorer och dess
vinster ar en del av karnan i konceptet VTA

P7 Det saknas rutiner for avtal och overenskommelser mellan myndighetspersoner och
arbetsgivare som ar beredda att inkludera (Avtal och 6verenskommelser)

M7 VTA - Oka kunskapen om avtal och éverenskommelser

A7 VTA kurs samt fordjupning - Att beskriva vikten av fasta rutiner for avtal och
overenskommelser ar ett delmoment i kursen om VTA

P8 Rutiner for enhetliga och individanpassade handlingsplaner saknas (Handlingsplan)
M8 VTA - Oka kunskapen om virdet av individuella handlingsplaner och hur de kan se ut
for att underlatta arbetet
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Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

A8 VTA kurs samt fordjupning - Att beskriva vikten av hur ett lyhort och individanpassat
arbetssatt leder till handlingsplaner dar alla inblandade ar delaktiga och upplever varde,
vilket i sig kan motverka bias, ar ett delmoment i kursen om VTA

P9 Personalen saknar kunskap och forutsattningar att kunna ge adekvat personligt stod
(Personligt stod)

M9 VTA - Oka kunskapen om hur ett virdeskapande personligt stéd kan utformas och ge
positiv effekt bade for personal, organisation och deltagare
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemoétandet av en deltagare

A9 VTA kurs samt fordjupning - Parallellt med BIP-kurserna lyfter ocksa kursen om VTA
fragan om hur det personliga stodet, och riskerna med bias, kan utvecklas

P10 Vetskapen om vilka ekonomiska stod for anstallning som finns och hur de kan
anvandas ar lag (Ekonomiskt stod)

M10 VTA - Oka kunskapen om virdet av ekonomiskt stod till arbetsgivaren och individen
samt hur dessa ar utformade idag

A10 VTA kurs samt fordjupning - Att beskriva de ekonomiska stod som ar aktuella och hur
en kan anvanda dem pa ett effektivt satt ar ett delmoment i kursen om VTA

P11 Personalen har varken den senaste kunskapen eller ratt forutsattningar for att kunna
erbjuda ett miljoanpassning och fysiskt stod till den enskilde (Anpassningar)

M11 VTA - Oka kunskapen om vikten av och den konkreta tillimpningen av hur man gar
tillvaga for att astadkomma miljoanpassning och fysiskt stod till den enskilde
Oka personalens kunskap och insikter om hur olika typer av bias paverkar
bedomningen och bemotandet av en deltagare

A11 VTA kurs samt fordjupning - Ett av momenten i kursen om VTA tar upp hur personalen
pa basta satt kan astadkomma miljoanpassning och fysiskt stdd till den enskilde

P12 Personalen kanner osakerhet kring hur de ska ge ratt stod och information till
arbetsgivarna (Arbetsgivarstod, arbetsgivaranpassad utbildning och information)

M12 VTA - Oka kunskapen om hur virdefullt det ar att skapa arbetsgivaranpassad utbildning
och information

A12 VTA kurs samt fordjupning - Genom kursen ges exempel pa hur utbildning och
information till arbetsgivarna kan se ut

P13 Fortroendet for vara samhallstjanster ar lagt (Fortroende)

M13 Starka forutsattningarna for att uppna effekter som minskad stress, forbattrade resultat,
mindre konflikter, okat valmaende/trivsel, minskad risk for sjukskrivning hos personalen
samt minskad personalomsattning och lagre kostnader for organisationerna.

A13 Fullfélja det kompetenshojande arbetet om BIP och VTA, bade grundkurser och
fordjupning

Beskriv de aktiviteter som behGver genomforas i projektets inledande fas for att starta upp och rigga
projektet.
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Tack vare projektet BIP, VTA och samverkan ar valdigt mycket av de rutiner och arbetsatt som behovs for
Inkluderingslyftet redan pa plats. Nagot som gor att projektet kan komma igang per omgaende enligt
principen om parlbandsprojekt. Vi vet ocksa att efterfragan ar stor. Samtidigt finns en dnskan att i
inledningen av projektet fa genomféra en uppdatering av framfér allt BIP-delen utifran de erfarenheter och
den nya kunskap som tagits fram under det gangna aret.

Forst i handelse av att projektet blir beviljat kan ocksa den faktiska kursplaneringen med faststallande av
datum och platser tillsammans med alla de som efterfragat kurserna genomforas. Nagot som sedan sker
lopande efterhand som bestallningar kommer in.

Enligt var plan 6nskar vi ocksa paborja arbetet med att ta fram den digitala plattformen for BIP 1 och 2 i
inledningen av projektet. Har finns erfarenhet fran arbetet med den webbaserade kursen om VTA som kan
vagleda oss. | enlighet med LOU kommer vi i detta arbete ocksa behdva genomféra en eller flera
upphandlingar for att fa med oss ratt expertis till webbplattformen, film och andra hjalpmedel. Troligen
gors kursen analogt ett par ganger i sin nya tappning for att testa konceptet innan den digitala l6sningen
fullfoljs.

En annan del som behdver detaljplanering efter att vi fatt mer faststallt kring kursupplagg och
kursplanering ar utvarderingsarbetet tillsammans med forskarna.

SCO har ocksa ett antal ars erfarenhet av projektégarskap och dartill infrastruktur for administration,
ekonomisk redovisning och inte minst processledning for adaptivt utvecklingsarbete som gor att vi star
rustade for att hantera forandringar och snabbt anpassa verksamheten till radande omstandigheter.

Beskriv deltagarnas planerade vag genom projektet.

Deltagarnas vag genom projektet kommer att variera. En del personal har tjanster dar alla de olika kurserna
ar relevanta medan andra mojligen bara ar med i en eller ett par delar. Var ambition &r att kunna anpassa
upplagg utifran de behov som &r uttryckt i varje sammanhang.

De olika samverkansaktdterna har ocksa kommit olika langt i sina processer varfor det ocksa inverkar pa
deltagandet. De allra flesta borjar med grundkurserna i bade BIP och VTA medan en mindre grupp som
redan deltagit i nagon av grundkurserna tar steget direkt till fortsattningen. Pa sa satt blir det viktigt att
snabbt kunna erbjuda hela bredden av kompetensutveckling.

Stravan ar att projektet ska vara tillgangligt for lika manga man som kvinnor, men da vi &r medvetna om att
personalen hos vara medlemmar i huvudsak ar kvinnor kommer det att aterspeglas i projektet.

BIP 1
Forankringsmote/n*
Kick off*
Heldagsutbildning
Boost 1

Eventuellt Boost 2

Detta &r ofta en process som ligger Gver en eller ett par manaders tid da det finns logistiska och
pedagogiska skal att sprida ut utbildningsinsatsen. Den har delen omfattar minst 1 000 anstallda. *Har vill vi
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inom kort byta ut momentet till den digitala grundutbildningen och forankringsmoten

BIP 2
Dag 1
Hemuppgift
Dag 2
Hemuppgift
Dag 3

Den hér fortsattningsdelen innehaller mojlighet till repetition och dvning samt viss férdjupning i konceptet
kring BIP (reflexiv praxis). Var bedémning ar att en tredjedel av de som gar BIP 1 kommer att aterkomma
till BIP 2, cirka 300 anstallda.

BIP fordjupning

Dag 1

Hemuppgift

Dag 2

Hemuppgift

Dag 3

... och sa vidare till dag 5

Denna fordjupning kommer laggas 6ver minst ett halvar da kursen innehaller mer inlasningsmoment pa egen
hand, uppgifter kopplade till vardagen och behov av bade reflektion och traning av den nya kunskap som
formedlas. Var bedémning &r att en mindre del av de som gar BIP 1 och 2 kommer att ga denna kurs, cirka
50 st och att de sedan far rollen som resurspersoner i sina organisationer.

VTA

Introduktion

Digital utbildning pa egen hand eller i grupp
Workshop for reflektion

Den webbaserade kursen for VTA &r tinkt att ligga 6ppen pa SCOs hemsida for den som &r intresserad.
Kursen ar ocksa utformad pa ett sadant satt att den som gar den kan vélja takt och antal tillfallen for att
fullfélja. Genom den inbyggda aterkoppling och de enkla kunskapstest som finns inbyggt far SCO, som
kursansvarig, kontakt med den som gar kursen och kan ta del av bade utvecklingsidéer och hur kursen
upplevs. Nagot som bade paverkar det fortsatta workshoparbetet och langsiktiga utvecklingen av hela
konceptet.

| de efterfoljande workshops som rekommenderas ges personalen chans att reflektera i grupp och enskilt
samt utbyta erfarenheter om hur den nya kunskapen bast kan tillampas. Eventuellt visar det sig att den har
aktiviteten kommer att efterfragas mer an en gang da det tycks vara sa att repetition nagon gang i halvaret
ar onskvart.

VTA fordjupning
Individuell alternativt grupphandledning for att starka implementering och tillampning

En idé som projektet ocksa vill utforska ar VTA férdjupning. Fragan vi staller oss ar om det, pa samma satt
som for BIP, visar sig finnas ett varde i att ett mindre antal personal fordjupar sin kunskap och darmed kan
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fungera som resurspersoner ute i organisationerna. Ar svaret ja skulle projektet vilja arbeta fram ett sadant
alternativ.

Beskriv hur ni sakerstaller att projektet kommer att na planerat antal deltagare och vilka atgarder som
kommer vidtas om svarigheter uppstar kopplat till detta.

Projektet &r vil forankrat och redan innan det gar igang finns intressenter i stora delar av Ostra
Mellansverige som vill delta. Darmed ser vi inga som helst problem med att na de volymer som vi satt upp
for projektet. Tvartom tycks efterfragan just nu hela tiden 6ka. Nar vi riggade for BIP, VTA och samverkan
satte vi malet 300 och nu har néra 1 000 anstéllda deltagit. Nu siktar vi pa minst 1 000 till BIP och 300 till
VTA vilket ar lagt raknat for 3 ar.

Om detta trots allt skulle visa sig vara en felaktig bedémning och projektet upplever brist pa efterfragan
kan det geografiska omradet vidgas inom Ostra Mellansverige, eller rent av landet, alternativt kan
projektets innehall skifta, resurser omplaneras och tillagg fran den langre lista pa dnskemal av
kompetenshojande insatser som medlemmarna uttryckt behov av realiseras.

Genom det breda natverk som vart forbund byggt upp finns en rad olika scenarion for hur vi kan soka stod
och alternativa vagar for att sakra var verksamhet. Nagot som vi visade i det senaste projektet BIP, VTA och
samverkan nar delar av projektet fick riggas om pa grund av personalférandringar.

Om ni avser att arbeta transnationellt i projektet, beskriv hur det arbetet ska genomforas.
Redan nu finns en etablerad kontakt med det danska Vaeksthusets forsknings- och kompetenscenter. Ett
samarbete som vi hoppas kunna fordjupa ytterligare genom projektet.

Detsamma galler vart samarbete kopplat till Valfardsguiden, dar forskare och praktiker fran bade Island och
Skottland finns delaktiga. Vi tror att det pa sikt finns stora vinster med att pa ett eller annat satt fora in
den kunskap som finns i BIP och VTA sa att Valfardsguidens vagledande och coachande funktioner ocksa
praglas av dessa ron.

Kapacitet och kompetens

Beskriv hur ni sakerstaller att det finns personal i projektet vid projektstart och vilka atgarder som
kommer vidtas om det uppstar svarigheter kopplat till detta.

Da forbundet redan ar igang med projektet BIP, VTA och samverkan finns personal och rutiner pa plats som
direkt kan ta sig an detta uppdrag. En annan garant for for snabb hantering av resursfragor ar det kansli
som SCO byggt upp sedan 2017. Férbundet har god vana vid att dga och forvalta ESF-projekt samt att
samordna och leda de samordnade insatser som medlemmarna efterfragar.

Om det mot férmodan skulle behdvas skulle ocksa medlemmarna i forbundet kunna lana ut ordinarie
personal for att sakra genomforandet. Modellen ar testad sedan tidigare och den visar sig ha flera goda
effekter. Dels skapar det en kansla av gemenskap och trygghet i arbetet och dels visade det sig ge positiva
effekter pa langsiktig implementering av den erfarenhet och kompetens som fick en direkt koppling till
ordinarie organisation.

Vart natverk av samarbetspartners med anknytning till akademin ger oss ocksa en sakerhet nar det kommer
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till utvardering och foljeforskning.

Beskriv vilka kompetenser som kravs for att arbeta med vald metod och tillvagagangssatt.
Erfarenheten fram till nu visar oss att ett multikompetent team tycks vara bra for att arbeta med BIP och
VTA. Just nu arbetar pedagoger sida vid sida med beteendevetare och arbetsterapeuter och socionomer.

Pa kansliet finns ocksa kommunikatorer, statistiker, UX-designers, programmerare och en rad andra
professioner som bidrar direkt eller indirekt.

Vi planerar foljande team:

Projektledare 75%
Projektadministrator 75 %

Ekonom 20 %
Jamstalldhetssamordnare 30%

BIP-utbildare 300 % (2 x50 % + 2 x
100 % grund- och fordjupningskurser)

VTA-utbildare 200 % (2 x50 % + 1 x 100 %
grund och fordjupningskurs)

BIP-studie/utvardering 125 % (1 x 100 % + 25 % foljeforskning)

Totalt 825 %

Erfarenheten fran BIP, VTA och samverkan visar att ur ett pedagogiskt-, spridnings- och langsiktigt
perspektiv finns det stora vinster med att dokumentera, visualisera och digitalisera alla de insikter och den
kunskap som fangas och beskrivs i de kompetenshdjande insatser som vi planerar att genomféra under
projektet. Darfor soker vi ocksa externa medel for att kunna upphandla den expertis som kravs for att
astadkomma digitala plattformar, film och annat material.

Externa tjanster:
- utbildningsmaterial och digital plattform for BIP 1 450 000
kr
- filmer till BIP-kurserna

600 000
kr
- utbildningsmaterial och digital plattform for BIP 2 250 000
kr
- VTA fordjupning

250 000 kr
Totalsumma

1 550 000 kr

Mer detaljerad beskrivning av projektets bemanning (funktion och uppdrag):
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Projektledare (75%) har dvergripande ansvar for projektet och dess genomfdrande. Ska sakerstalla att mal
och syfte uppnas samt att de rutiner som ESF kravstaller efterlevs.

Projektadministrator (75 %) har ansvar for projektets administration vilket vi lart oss ar en hel del framfor
allt kopplat till personalens deltagarlistor vid kurstillfillen. Ar ocksa projektledaren behjilplig med diverse
uppgifter kring dokumentation, bokningar och kursanmalan.

Ekonom (20 %) har ansvar for projektets ekonomi och den redovisning som ESF efterfragar.

Jamstalldhetssamordnare (30%) har ansvar for att sakerstalla att projektets alla delar ocksa genomsyras av
de horisontella principerna. Vi har upptackt att arbetet for jamstalldhet, tillganglighet och icke
diskriminering far en helt annan kvalitet och narvaro i arbetet genom en sadan funktion. En tjanst som
ocksa kommer att inga i det véxande natverk bland forbund som férdjupat sig i fragor kring just horisontella
principer och hur dessa perspektiv ska kunna bli en sjalvklar del av saval individens som organisationens
vardag.

BIP-utbildare (300 %) Uppdraget att undervisa om den kunskap som ryms inom begreppet BIP (reflexiv
praxis) dr tankt att vara fordelat till fyra personer varav tre &r stationerade hos SCO och en finns hos RAR.
De skoter planering och genomforande samt efterarbetet for de nara 30 st grundkurser, 15 st BIP 2 kurser
och 3-5 st fordjupningskurser som ar tankt att genomforas under projekttiden.

VTA-utbildare (200 %) Uppdraget att mota upp i workshops och dialog efter att personal fullfoljt den
digitala kursen om VTA &r téankt att vara fordelad pa minst 3 personer. De skoter planering och
genomforande samt efterarbetet for de cirka 30 workshops som ar tankt att genomforas under projekttiden.

BIP-studie/utvardering (125 %) ansvarar for att observera, dokumentera, intervjua och kritiskt folja
projektet i alla sina delar. Uppdraget ar uppdelat pa minst tva personer och foljer den interaktiva
forskningsmetodik som HELIX, Linkdpings universitet, star for.

Ekonomi - Finansiering
Kostnad per deltagare: 18 334 kr

Beskriv hur kostnaden per deltagare ar motiverad utifran presenterad problemformulering, projektmal
samt metod och tillvagagangssatt.

Mot bakgrund av den problemformulering som ligger till grund for denna ansokan ar kostnaden 18 tkr per
anstalld (deltagare) snarare att se som en investering an en kostnad.

| forarbetena till lagen om finansiell samordning gjordes berakningar att 5 - 15 % av de som soker sig till de
myndigheter som senare kom att bli medlemmarna i vara Samordningsférbund star i behov av ett mer
samordnad stod for att na egen forsorjning. Sedan dess har inte nagon ny utredning gjorts vad vi vet, men
Inspektionen for socialforsakringen och Statisticon slapper under varen 2023 tva, oberoende av varandra,
rapporter i fragan. Forhandsbesked sager att trots att arbetsldsheten sjunker sa har den grupp som star
allra langst ifran arbetsmarknaden, och som med andra ord &r i behov av samordning, fortsatt att vaxa.
Jonas Frycklund, bitradande chefsekonom, och Johan Lidefelt, ekonom, Svenskt naringsliv beraknar att det
finns cirka 800 000 personer som lever i utanforskap vilket kostar det svenska samhallet drygt 270 miljarder
per ar.
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Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog lyfter i sin rapport, Vad kostar en forlorad manniska? exempel som att
en heroinist kostar samhéllet mer an 2 mkr per ar. En person med psykisk ohalsa ungefar 400 tkr per ar.

Varje person som gar fran offentlig forsorjning till ett forvarvsarbete ar en stor vinst for den enskilde och
for samhallet, men uppfattningen om hur berdkningar ska genomféras for att svara pa fragan om den exakta
summan gar isar. Allt fran 150 tkr per ar upp till ovan namnda miljonbelopp per ar och person finns
omnamnt i den litteratur som hanterar fragan om sa kallade socioekonomiska bokslut. SCB brukar hanvisa
till en schablon pa cirka 300 tkr per person och ar. Allt beror forstas pa hur stort stodbehovet sett ut innan
personen hittade ett arbete.

Med den minsta volym deltagare som vi raknat pa far vi en kostnad per utbildningsplats pa cirka 18 tkr
(projektet omfattar cirka 29 miljoner och moter minst 1650 anstallda). Det betyder att endast var 8:e (eller
rent av var 16:e) kursdeltagare behdver lyckas med, att i sitt uppdrag i vardagen pa kommunen eller hos
nagon annan aktor, hjalpa en extra stodsokande person per ar for att insatsen ska vara l6nsam. (8 x 18 tkr =
144 tkr vilket ar lagre an 150 tkr per person och ar om vi raknar lagt eller 16 x 18 tkr = 288 tkr om vi
anvander SCB:s schablon pa 300 tkr per person och ar).

Erfarenheten fran exemplet Samordningsbron, dar kunskap om BIP och VTA haft en avgérande paverkan pa
tjansternas utformning, visar att resultat och personalens situation forbattras. Hela 56 % av deltagarna har
natt arbete/studier vilket kan jamféras med 18 % for forbunden totalt i riket (enligt SUS-data) och cirka 25
- 30 % generellt for arbetsmarknadsatgarder under samma tid.

Att enbart peka ut kurser i BIP och VTA som orsak till denna forbattring ar fel, men att det haft positiv
inverkan och del i resultaten &r troligt. Och det géller bade i det direkta motet mellan personal och
deltagare men ocksa pa strategisk niva dar BIP och VTA lett till en mer 6ppen dialog om kunskapsorienterad
organisering, ett mer tillitsfullt forhallningssatt och samskapande med alla inblandade. Vi har ocksa flera i
personalen som vittnar om okad tillfredsstallelse och stolthet i yrkesrollen tack vare den nya kunskapen.

Beskriv eventuella atgarder om projektet far svarigheter att na planerad medfinansiering.
Projektet engagerar sa pass mycket personal som pa ett eller annat satt investerar tid att vi bedomer det
som mycket osannolikt att vi skulle fa bekymmer med att redovisa ratt medfinansiering.

Skulle det mot all férmodan visa sig att vara berakningar ar felaktiga finns mojligheten for forbundet att
balansera med egna kontanta medel.

Eventuellt kan det ocksa komma att bli aktuellt att utomstaende aktorer efterfragar mojligheten att fa
kopa platser vid olika kursomgangar som inte ar helt fyllda alternativt kdpa helt egna kursomgangar till sin
verksamhet. Om detta intraffar kommer det att redovisas som en intakt i projektet.

Har annan finansiering i form av offentligt stod/EU-stod, utover det som redovisas i ansokan, mottagits
eller kommer att mottas for detta projekts ansokta kostnader? Om Ja, vanligen specificera nedan?

Nej

Ekonomi - Ovrigt
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Har stodmottagarna (stodsokande och eventuella samverkansparterna) i detta projekt, vilken/vilka
bedriver ekonomisk verksamhet, mottagit statsstod i enlighet med artiklarna 107-109 i EUF-fordraget
eller stod av mindre betydelse under innevarande och de tva narmast farekommande beskattningsaren?

Nej

Beskriv kortfattat era rutiner kring redovisning och rapportering av ert projekt.

Samordningsférbundet Centrala Ostergétland har sedan nagra ar tillbaka god vana vid rollen som
projektdgare och darmed val etablerade rutiner och arbetssatt for att skota dess forvaltning. Vi har ocksa
erfarenhet av en nira dialog med ESF-kontoret i Orebro under projektgenomférandet for att sikerstilla att
alla parter ar val informerade och upplever att projektet utvecklas enligt plan.

Dartill kommer resultat att kunna rapporteras vetenskapligt via samarbetet med forskare, och forvantas
leda till vetenskapligt granskade artiklar i svenska och/eller internationella tidskrifter.

Beskriv vilken extern personal som kravs for genomfora projektet.

| dagslaget ser vi behov av att ta in sarskild spetskompetens for att ta fram material, film och andra
pedagogiska instrument (digitala plattformar) for kursverksamheten samt de delar i Valfardsguiden som ar
direkt kopplade till BIP. Dessa tjanster kommer att upphandlas i enlighet med LOU.

Vi kommer ocksa att inleda ett samarbete med Linkdpings universitet kopplat till utvarderingen av
projektet. Da forskning som syftar till allmannytta kan undantas LOU kommer detta avtal att slutas utan
foregaende upphandling.

Beskriv hur ni kommer att konkurrensutsatta externa kostnader.

Nar vi identifierat ett behov av en extern tjanst (kostnad) kommer den att beskrivas och laggas ut for
upphandling via vara kanaler (hemsida, kunddatabaser, annonsering) och i nara samarbete med
upphandlingsenheten pa Linkdpings kommun for att sakerstalla att varje tjanst konkurrensutsatts i enlighet
med LOU.

Beskriv er ekonomiska formaga.

Genom férbundets medlemmar finns en stark ekonomisk bas. Med mer &n fem ars erfarenhet i rollen som
projektagare bade i enskilda och numera ocksa regionala projekt, med fem andra férbund i samarbete,
finns val uppbyggda rutiner for att hantera de flesta av de utmaningar som kan dyka upp under ett projekt.

Beskriv vilken typ av intakter som projektet kommer att generera.
Da flera av de som ingar i personalen har ratt till nagon form av l6nesubvention redovisar vi intakter i
projektet.

Mbjligen kan det vara sa att projektet kommer att fa intakter i form av salda kurser till aktérer som ej
fanns med under sjalva planeringen av projektet, men om det intraffar kommer ocksa personalstyrkan
troligen behdva utokas.
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Har moms inkluderats i de faktiska kostnaderna i budget?
(gdller ej projekt med 40%-modellen)
Nej

Forankring

Beskriv hur projektansokan ar forankrad hos stodsokande och hos ovriga aktorer som medverkar i
projektansokan.

SCO har sedan ett antal ar arbetat intensivt med anvindarinvolvering och gemensamt virdeskapande for att
na langsiktigt hallbara lGsningar dér alla inblandade val kanner till arbetets mal och syfte.

Med samordning som huvudsaklig uppgift ter det sig naturligt att ocksa utforska vad som far manga att
komma samman och enas kring en gemensam uppgift och att hantera saval komplicerade som komplexa
utmaningar.

Medlemmarna anvander sig av saval styrelse, beredningsgrupp och andra organ inom forbundet for att
l6pande diskutera vilka behov och utmaningar medlemmarna star infor. Det i sin tur skapar prioriteringar
for vilka projekt som medlemmarna vill satsa pa.

Allt skrivarbete infor en ansokan sker transparent och med uppmuntran om delaktighet och varje idé har
sitt ursprung i en gemensam analys och efterfragan.

Dialog har ocksa skett med alla de andra férbunden i Ostra Mellansverige. Nagra har valt att vara
medsokande i denna projektidé och andra har tackat nej.

| forbundet har det ocksa blivit naturligt att samarbeta med bade vara larosaten, arbetsgivarna och aktorer
fran civilsamhallet och det har projektet ar inget undantag. Det ar tack vare breda natverk och ett
kontinuerligt samtal om de utmaningar som vart samhalle star infor som vi hittar bade ratt fragestallningar
och de smartaste l6sningarna.

Projektet kommer att vara en resurs for medlemmarna lokalt samtidigt som det ocksa blir det for
samordningsférbunden i hela Ostra Mellansverige. Erfarenheten har visat att forbund ocksa kan komma att
andra sig under projekttiden da de ser hur verksamheten fungerar i praktiken. Under BIP, VTA och
samverkan har tva férbund som stod utanfor i starten valt att vara med under den senare delen av
projektet.

SCO ser ocksa att de erfarenheter som gors i projektet kommer att spridas via NNS till 6vriga landet.

Beskriv hur projektets styrgrupp kommer att sattas samman. Beskriv hur styrgruppens aktorer ar
relevanta for att tillvarata projektets intressen och resultat.

SCO har under en tid valt att lata styrelsen, dar staten representeras av tjiansteman och kommun och region
har fortroendevalda som representanter (kommun och regionpolitiker), vara styrgrupp medan
beredningsgruppen eller chefsgruppen fungerat som ett operativt rad.

Tack vare detta nyttjas de ordinarie strukturer som ett samordningsforbund arbetar efter i stravan att
samla och hantera verksamheten.
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En modell, som trots manga olika nivaer av tjansteman och en dynamik mellan praktik och politik, har
fungerat bra genom aren.

Intresset fran medlemmarna har stadigt 6kat vilket lett till att fler representanter vill engagera sig i arbetet
fran samtliga nivaer hos medlemmarna.

Som beskrivs ovan har intresset och engagemanget for det gemensamma arbetet i SCO 6kat med aren. Stora
delar av den projektverksamhet som bedrivits har ocksa Gvergatt i permanenta lGsningar.
Samordningsforbundets omséattning har ocksa kunnat dka flerfalt tack vare samarbeten med exempelvis ESF
och andra externa finansiarer. Nagot som ocksa bidragit till att medlemmarna ser fordelarna med att aga
och férvalta den innovativa arena som SCO har blivit.

Utvecklingen har ocksa lett till att fler och fler delar av den ordinarie verksamheten hor av sig till SCOs
kansli och vill ta del av de insikter och erfarenheter som ackumuleras. En utveckling som ar mycket varmt
valkommen, da helt andra volymer kan nas via ordinarie verksamhet jamfért med om enbart test- och
projektverksamhet ar igang.

Sammanfattning

Pa svenska

Bade den danska studien BIP (Vaeksthusets kompetenscenter) och Christian Stahls och Lena Strindlunds
(Linkopings universitet) rapport, Vagen till arbetsgivarna (VTA) visar att det med relativt sma medel gar att
forbattra resultaten i vara arbetsmarknadsatgarder. Tack vare den nya kunskapen stiger andelen som nar
arbete och eller studier och den personal som arbetar i uppdragen upplever 6kad mening och
tillfredsstallelse.

| en tid da antalet langtidsarbetslésa och langtidssjukskrivna stiger i takt med kostnaderna for valfarden och
vi bade har arbetskraftsbrist, ser langtgaende effekter av 6kad segregation och bristande inkludering och
samtidigt mots av berattelser om att personalen hos de aktorer som ar satta att erbjuda stod och hjalp inte
alltid har ratt forutsattningar till god arbetsmiljo, kunskap och redskap i sina uppdrag samt trivsel, ter det
sig mycket angelaget att na ut till fler om denna kunskap.

Projektet Inkluderingslyftet har som mal att utbilda och stotta personal (minst 1650 under 3 ar) att
omvandla den nya kunskapen fran BIP och VTA till fardighet via Samordningsférbundet Centrala
Ostergétlands medlemmar och vidare till vara samverkansparter i Ostra Mellansverige. Detta sker genom att
utveckla och sedan erbjuda grund- och fordjupningskurser samt implementeringsstod om BIP och VTA.
Parallellt genomfors studier om vad som gor skillnad och hur det pa basta satt kan spridas till fler. Allt i
syfte att starka befintlig personal och deras stallning pa arbetsmarknaden.

Pa engelska

The two studies BIP (from the danish Vaekshusets kompetenscenter) and VTA (Christian Stahl and Lena
Strindlund, Linkoping university) proves that improvement in rehabilitation and labor market services can
be achieved without high costs and huge structural changes. Tests show that new knowledge can have a
large impact and increase results in both for those in need and the workforce.

In times when unemployment and long-term sick leave are increasing, and costs for society rise, it is of
great concern to spread this knowledge.
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The project Inkluderingslyftets goal is to offer courses to at least 1650 personnel during 3 years and give
support implementing the new ideas in Ostergétland and further to the whole region Ostra Mellansverige.

Ekonomi - Budget
S 16486161 kr
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Kostnader socialfond

Direkta kostnader

Bilaga:

Budgetspecifikation

Datum:
2023-03-24

Diarienummer:
22-045-501

30 250 997 kr
30 250 997 kr

Personal

Kostnadsbdrare

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA GSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND
SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
RAR | SORMLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET
CENTRALA OSTERGOTLAND

Funktion/Titel

projektledare

BIP-utbildare

BIP-utbildare

BIP-utbildare

VTA-utbildare

VTA-utbildare

Jamstalldhetssamordnare

Ekonom

Projektadministrator

BIP-utbildare (RAR)

VTA-utbildare

Beskrivning av
arbetsuppgifter i projekt

leder och representerar
projektet

utbildar personal om BIP
utbildar personal om BIP
utbildar personal om BIP
utbildar personal om VTA

utbildar personal om VTA

Bevakar och arbetar med
horisontella principer i hela
projektet

Skoter projektets ekonomi
Skoter all administration i

projektet

utbildar personal om BIP

utbildar personal om VTA

Enhetskostnad

5

5

Tjanstgoringsgrad

75 36
50 36
50 36
100 36
50 36
50 36
30 36
20 36
75 36
100 36
50 36

Antal manader

28 950 997 kr

Summa

3729 519 kr

1 845 474 kr

1845 474 kr

3 690 948 kr

1 845 474 kr

1 845 474 kr

1107 284 kr

738 190 kr

2768 211 kr

3 690 948 kr

1845 474 kr
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SAMORDNINGSFORBUNDET  Utvérderare
CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET  Utvérderare
CENTRALA OSTERGOTLAND

Externa tjanster
Kostnadsbdrare
SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND
SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND

SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND

Intakter
Kostnadsbdrare
SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND

Offentlig medfinansiering

Ovrig offentlig medfinansiering

Budgetspecifikation

foljeforskning

foljeforskning

Beskrivning

Datum:
2023-03-24

100

25

Upphandling av digitala tjanst - plattform for grundkurs om BIP

(reflexiv praxis)

Upphandling av digital tjanst - 3 filmer om BIP

Upphandling av digital tjanst - fordjupningskurs om BIP (reflexiv

praxis)

Upphandling av digital tjanst - fordjupning om VTA

Beskrivning

l6nestod

Diarienummer 2(2)
22-045-S01

30 3075790 kr

36 922 737 kr

1 550 000 kr
Belopp
450 000 kr

600 000 kr

250 000 kr

250 000 kr

250 000 kr
Belopp
250 000 kr

13 764 836 kr
13 764 836 kr

Projektagare - andel av kostnader
Kostnadsbdrare
SAMORDNINGSFORBUNDET CENTRALA OSTERGOTLAND

Samverkanspart - andel av kostnader
Kostnadsbarare
SAMORDNINGSFORBUNDET RAR | SORMLAND

12 067 000 kr
Belopp

12 067 000 kr
1 697 836 kr

Belopp
1 697 836 kr
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